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Sammanfattning

Detta ar en uppfoljande studie av den utvirdering som Payoff gjorde av Fontinhusens
verksamhet 2022. Bida utviarderingarna bygger pa omfattande enkitundersokningar,
djupintervjuer och dokumentstudier.

Resultat

Enkatundersokningen visar att deltagarna far ett bra stod fran Fontdnhusen och att
deras méende forbattras nar de blir medlemmar. Medlemmarnas behov av stod fran
varden och myndigheter minskar betydligt. Effekten kommer dessutom snabbt. Cirka
80 procent av alla som svarat pd enkiten anger att de méar betydligt béttre redan efter
ett &r som medlemmar. Drygt 30 procent anger att de méar betydligt battre redan un-
der forsta ménaden som medlemmar. Enkitundersékningen visar ocksa att medlem-
marnas behov av vard och stéd av myndigheter minskar och andelen som kan forsorja
sig genom arbete 6kar nar de far kontakt och blir medlemmar hos Fontidnhusen.

Analyserar vi resultaten uppdelat pa kon kan vi konstatera att kvinnor generellt méar
sdmre dn mannen nar de far kontakt med Fontadnhusen. Det tar ocksa lite langre tid
for kvinnorna att uppleva ett betydligt battre méende. Nar vi istillet analyserar med-
lemmarnas forsorjning ar det betydligt fler kvinnor som klarar av att ta steget till for-
sorjning genom 16n fran arbete, jamfort med mannen.

Medlemmarnas beréattelser

Viktiga orsaker till medlemmarnas forbéattrade méende och progression mot arbete ar
bemdétandet fran bade handledare och andra medlemmar samt strukturen i den ar-
betsinriktade dagen. Det ar viktigt att verksamheten bedrivs utifrdn grunderna i meto-
derna IPS, Supported Employment och Supported Education, vilket ger ett niara och
somlost stod 6ver tid med fokus pa arbete och studier.

De intervjuade individerna beskriver att de far ett vil fungerande stod med ett vildigt
fint bemo6tande nir de blir medlemmar hos Fontanhusen. Den samlade bedomningen
ar att Fontdnhusens arbetssitt och virdegrund stirker medlemmarnas sociala nytta
genom att deras hilsa forbattras, de fir stod i sin personliga utveckling och deras in-
kludering 6kar. Detta skapar i nésta steg 6kade forutsattningar for medlemmarna att
klara av att ta steget mot studier och/eller arbete, vilket i forlangningen ger dem moj-
ligheter att fa och behaélla ett arbete.

Samhallsekonomiskt resultat

Sambhillsekonomiska effekter skapas, pa en Gvergripande niva, genom att fler indivi-
der kommer i arbete samt att dessa individer minskar sitt behov av stod fran olika
samhallsaktorer.
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Utvarderingen kan konstatera att Fontdnhusens verksamhet skapar tydliga, positiva
samhillsekonomiska effekter. De storsta ekonomiska effekterna ar kopplade till att
medlemmarna far ett forbattrat méende och darigenom minskar sin forbrukning av
vard samt olika stodinsatser frin kommun och statliga myndigheter. Dessutom 6kar
andelen medlemmar som forsorjer sig genom 16n fran arbete. Aterbetalningstiden for
den verksamhet som Fontdnhusen bedriver ar kort, enbart sju manader.

Samtidigt ar det av stort vikt att uppmérksamma att det, trots medlemmarnas pro-
gression, finns en omfattande outnyttjad potential. Den storsta potentialen ligger i att
stodja medlemmarna si att fler kommer i arbete i framtiden och darigenom kan for-
sorja sig sjdlva genom 16n. Potentialen kopplad till arbete ar betydligt storre jamfort
med potentialen kopplad till att ytterligare minska resursférbrukningen av exempelvis
vard, socialtjanst och olika statliga myndigheters insatser.
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Faktaruta over ekonomiska effekter for samhaillet och dess aktorer.

De nimnda beloppen giller genomsnittligt utfall per medlem och ar

e Samhillsekonomisk intakt: 150 000 kr
o Samhillets intdkt bestir av 6kat arbetskraftsdeltagande och mins-
kade behov av olika reala stodinsatser, fraimst sjukvard.
o Palang sikt ar den stora potentialen kopplat 6kat produktions-
varde nar fler medlemmar kommer i arbete.

e Lonsambhet efter ett ar och avdrag for insatskostnad: 70 000 kr
o Aterbetalningstid: 7 manader

e Regionens intékt: 75 000 kr
o Regionens intikt bestar fraimst av minskad vardférbrukning.
o Palang sikt ar den stora potentialen kopplad till 6kade skatteintak-
ter nir fler kommer i arbete samt att vardforbrukningen kan
minska ytterligare.

e Statens intdkt: 55 000 kr
o Statens intidkt bestar av minskade kostnader for myndigheter och
okade skatteintikter.
o Palang sikt dr den stora potentialen kopplad till ytterligare 6kade
skatteintiakter nir fler kommer i arbete samt minskade kostnader
for myndigheter.

e Kommunens intikt: 10 000 kr
o Kommunens intidkt bestar av 6kade skatteintéikter och minskade
kostnader for insatser och ekonomiskt bistdnd.
o Palang sikt ar den stora potentialen kopplad till 6kade skatteintak-
ter nir fler kommer i arbete.

Jamférelse mellan rapporten 2022 och resultaten 2025

Generellt ligger resultaten i denna utvirdering i nivd med rapporten fran 2022. Ge-
mensamt for bigge utvarderingarna ar att medlemmarnas méende ar déligt eller
mycket déligt nar de forst far kontakt med Fontdnhusen. Deras maende blir sedan re-
lativt snabbt béttre och deras behov av stod fran varden och andra samhallsaktorer
minskar. Dessutom 6kar andelen som kan forsorja sig genom 16n fran arbete.

Slutsatsen ar darfor att den verksamhet som Fontédnhusen bedriver dels ar stabil 6ver
tid och dels pé ett effektivt satt stodjer sina medlemmar mot ett battre maende, mins-
kat behov av stod fran samhillet och en 6kad forsérjning genom arbete. Samtidigt
finns en potential att fortsitta stodja medlemmarna till ytterligare utveckling, framfor
allt avseende att i storre utstrackning klara av att forsorja sig genom 16n fran arbete.
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Inledning

Bakgrund

Sveriges Fontdnhus Riksforbund 4r en del av en virldsomfattande organisation med
verksamhet i 6ver 30 lander, totalt finns omkring 380 Fontidnhus runt om i véarlden. I
Sverige finns for narvarande 18 Fontdnhus. Medlemmarna i de olika Fontdnhusen er-
bjuds att delta i gemenskap, arbete och &dterhdmtning. Malet ar att stodja medlem-
marna att bryta isolering samt fa stod till ett battre méende och i 6kad omfattning
kunna forsorja sig sjalva genom arbete. Fontanhusen beskriver sin verksamhet som
psykosocial arbetsinriktad rehabilitering.

Fontdnhusen vinder sig till manniskor som lever med och har erfarenhet av psykisk
ohilsa. Grundtanken &r att tillvarata och utveckla méanniskors friska sidor genom ar-
bete och gemenskap. Ett Fontdnhus utgor en viktig pusselbit i att ge individer med
psykisk ohilsa ett sammanhallet stod, en meningsfull tillvaro, ett socialt natverk och
en vig till anstéllning och studier.

Handledarnas roll och stod

Hos Fontdnhusen arbetar handledarna sida vid sida med medlemmarna. Deras upp-
gift ar att fokusera pé delaktighet, stod och gemensamt ansvar samt att skapa struktur,
motivation och bygger relationer i det dagliga arbetet. Handledarna ger st6d till med-
lemmarna inom allt fran matlagning till myndighetskontakter. Manga dr socionomer
eller har beteendevetenskaplig bakgrund. Nistan alla Fontdnhus har handledare som
utbildats specifikt i metoderna IPS och SEd for att kunna ge professionellt arbetsinrik-
tat stod. Fontdnhusen behéller kontakten med sina medlemmar &dven nar de ar ute pa
en arbetsplats. Handledare gor uppfoljningar pa arbetsplatsen for att sakerstilla att
det fungerar for bide medlemmen och for arbetsgivaren.

Uppdrag

Sveriges Fontdnhus Riksférbund ar intresserade av att gora en uppfoljande utvirde-
ring av Fontdnhusens verksamhet i Sverige i forhéllande till den utvardering som
Payoff genomforde 2022. Syftet ar att verifiera resultaten fran 2022 och darigenom
starka underlaget for att visa vilka resultat och effekter som skapas genom de resurser
som satsas pa att arbete enligt Fontinhusmodellen.

Utvarderingen ska hjilpa till att svara pa foljande fragor:

e P4 vilket sitt samt med vilka arbetsmetoder och aktiviteter skapar Fontdnhu-
sen social nytta for sina medlemmar, vilket i sin tur lagger grunden for de
samhallsekonomiska effekterna av verksamheten?

e Ivilken omfattning skapar Fontdnhusen samhéllsekonomisk nytta och vilka ar
orsakerna till att nyttan skapas.
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Utvarderingsmetoder

Uppdraget har genomforts med en mix av olika metoder, anpassade utifran uppdra-
gets karaktir och de centrala utviarderingsfragor som ar styrande for uppdraget.

Dokumentstudier har genomforts 16pande under uppdragets gang. Dokumentation
omfattar exempelvis verksamhetsberittelser samt olika rapporter och kartlaggningar
m.m.

Djupintervjuer har gjorts for att fa en djupare forstielse for Fontdnhusens verksamhet
och vad stodet frdn Fontdnhusen betyder for sina medlemmar samt berérda parter.
Totalt har 13 djupintervjuer genomf6rts med medlemmar, personal pa Fontdnhus och
representanter for myndigheter.

Enkdtundersékning har genomforts med slumpmassigt utvalda medlemmar. Frage-
stillningar dr jimforbara med Payoffs studie fran 2022. I enkdtundersokningen stills
fragor kring medlemmarnas méaende, vilken typ av stod de har behov av fran varden
och olika myndigheter, hur de har forsorjt sig och hur de upplever att deras livssituat-
ion har férandrats efter att de blir medlemmar hos sina respektive Fontdnhus. Enkit-
svaren har anvénts bade for att analysera medlemmarnas livssituation samt att ta fram
underlag for den samhillsekonomiska effektanalysen. Urval for enkdtundersokningen
gjordes utifrdn samma forutsittningar som utviarderingen 2022. Total population for
denna utvardering var 660 individer, vilka alla blivit medlemmar under ren 2021 och
2022. Fran dessa gjordes ett slumpmassigt urval av 175 medlemmar, till vilka enkiten
skickades ut. Totalt besvarade 114 medlemmar enkéiten.

Sambhdillsekonomisk effektanalys genomfors i syfte att visa pa den ekonomiska nyttan
av att satsa resurser pa grupper i samhallet som ir i behov av extra stod for att ndrma
sig och etablera sig pa arbetsmarknaden. Utvarderingen har gjorts med Payoffs modell
NyttoSam for samhillsekonomisk utvirdering av sociala investeringar.

Sammanstdllning, analys och presentation av utvarderingens resultat och rekom-
mendationer. Resultatet presenteras i skriftlig rapport samt som ppt vid muntlig redo-
visning och workshop.

Utvarderingens olika delar
Utvarderingen bestar av foljande delar;

e Beskrivning av Fontdnhusens verksamhet. Denna del grundar sig p& Fontin-
husens verksamhetsberittelser.

e  Resultat enkdatundersokning. Visar pd Fontdnhusens betydelse for medlem-
marnas liv och miende. Denna del grundar sig pd den genomforda enkatun-
dersokningen.

e Medlemmarnas ber<dttelser. Denna del grundar sig pa genomférda djupinter-
vjuer med medlemmar, personal, myndighetspersoner och politiker.

e Nyttan av sociala investeringar. Teoretisk bakgrund kring samhéllsnytta.
Denna del grundar sig pa forskningsrapporter och Payoffs langvariga erfaren-
het.
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Sambhdillsekonomisk utvdrdering. Teoretisk bakgrund kring samhéllsekono-
miska effekter och Payoffs modell for samhéllsekonomisk utvardering.
Sambhdillsekonomiska resultat. Redovisning av de konkreta resultat som
skapas hos Fontdnhusens medlemmar i form av att de i 6kad omfattning kan
forsorja sig genom arbete och studier samt att deras behov av stédinsatser
frdn samhallet minskar. Denna del av utvirderingen grundar sig pa den ge-
nomforda enkdtundersékningen samt Payoffs modell for samhillsekonomisk
utvardering av sociala investeringar, NyttoSam

Analys, slutsatser. Sammanfattande analyser och slutsatser av den informat-
ion som framkommit under utvirderingens genomforande.

Avslutande rekommendationer. Payoffs rekommendationer, med syfte att
Sveriges Fontdnhus Riksorganisation och de fristdende Fontdnhusen i Sverige
ska kunna fortsitta att utvecklas.

@& payoff 10



Fontanhusens verksamhet

Syfte, mal och malgrupp

Syfte med Fontanhusens verksamhet ar att bryta social isolering, skapa struktur i var-
dagen och erbjuda en vig tillbaka till samhallsgemenskap, studier och arbete. Mdlet ar
att rehabilitera manniskor till arbete och delaktighet, dar fokus ligger pé det friska och
individens formégor snarare dn diagnoser.

Fontanhusens mdlgrupp ar personer som lever med psykisk ohéilsa eller funktions-
nedsattning, i dldrarna 16 — 67 ar (med vissa variationer). Verksamheten &r politiskt
och religiost obunden och medlemskapet bygger pa frivillighet. Fontdnhusen har en
vision om en varld dar manniskor med psykisk ohélsa respekteras som medarbetare,
grannar och vinner samt ges majlighet att uppna sin fulla potential.

Verksamheten pd Fontdnhusen kdnnetecknas av en platt struktur dir personal (hand-
ledare) och medlemmar arbetar och fattar beslut "sida vid sida". Det dagliga arbetet
och strategiska beslut forankras genom husmoten och konsensusbeslut, vilket garante-
rar medlemsinflytande och delaktighet.

Den arbetsinriktade dagen ar grunden i Fontanhusens
verksamhet

Kirnan i rehabiliteringen i Fontanhusens verksamhet dr den arbetsinriktade dagen
(Work Ordered Day). Den bygger pa att verksamheten med aktiviteter pa respektive
hus struktureras likt en vanlig arbetsplats. Under den arbetsinriktade dagen bedrivs
olika typer av aktiviteter, vilka genomfors av medlemmarna tillsammans med handle-
darna. Aktiviteterna genomfors for att skapa meningsfull sysselsdtining for medlem-
marna och for att underhélla husens fastigheter. Alla arbetsuppgifter (kok, administ-
ration, fastighetsskotsel, media, tradgard m.m.) dr nodvandiga fér Fontdnhusets drift.

Den arbetsinriktade dagen organiseras genom morgon- och eftermiddagsméten som
skapar rutiner och forutsdagbarhet, vilket ar avgorande for medlemmarnas dterhamt-
ning. I den arbetsinriktade dagen ingér 4ven Reach Out. Det ar ett systematiskt arbete
dar franvarande medlemmar kontaktas via telefon eller sms for att motverka isolering
och signalera att de ar saknade och behovda.

Aktiviteter och st6d till medlemmarna bedrivs utifrén ett helhetsperspektiv, dar tan-
ken ar att hela livet méste fungera for att medlemmarna ska mé bra och kunna utveck-
las mot ett mer sjdlvstandigt liv och egenforsorjning. Bland annat kan det innebéra att
medlemmarna far stod att hantera sina myndighets- och vardkontakter. For att med-
lemmarna skall kunna utveckla och uppritthalla en hilsosam livsstil erbjuder Fontan-
husen fysiska aktiviteter, friluftsliv, varierad kost, mindfulness och gron rehabilitering.

Sociala aktiviteter erbjuds i form av bl.a. utflykter, kvills- och helgaktiviteter. Storhel-
ger firas exempelvis tillsammans, vilket minskar isolering samt stodjer och underlattar
sociala band och vianskapsrelationer.

& payoff 11



Arbetslivsinriktade insatser med fokus pa egenférsorjning

Fontdnhusens program for att stodja medlemmar till arbete och studier gar ofta under
namnet Vagar Ut. Arbetet vilar pa tva ben: den interna rehabiliteringen genom den
arbetsinriktade dagen och det externa stodet mot arbetsmarknaden. Rehabiliteringen
borjar i huset. Genom att delta i driften (matlagning, administration, fastighetsskotsel)
far medlemmen arbetsvana, rutiner och social traning i en trygg miljo. I intern upp-
foljning beskriver exempelvis medlemmarna att deras arbetsvana 6kar genom det dag-
liga arbetet i huset. Detta bygger sjalvfortroende och fungerar som en mjuk start innan
medlemmen soker sig utét.

Den externa rehabiliteringen stéttar medlemmarna att klara av att ta steget ut pé ar-
betsmarknaden. Arbetet utgar fran Fontanhusmodellens riktlinjer om st6d till arbete
och studier. Flera Fontdnhus kompletterar arbetet med metoderna Supported Em-
ployment (SE) och Individual Placement and Support (IPS), samt Supported Educat-
ion (SEA) for studier. Dessa metoder ar evidensbaserade och internationellt etablerade
for att stodja personer som star 1angt ifran arbetsmarknaden att komma ut i och be-
hélla ett arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden. Supported Employment och IPS
fokuserar pa att individen snabbt kommer ut pa en riktig arbetsplats. Traning sker se-
dan i det verkliga arbetslivet med stod av en coach. Stodet dr individuellt anpassat och
pagar over en langre tid och utan tidsgrians. Supported Education innebar ett liknande,
langsiktigt stod for att klara av sina studier.

Fontinhusens arbete med IPS

IPS, Individual Placement and Support, dr en metod for att stirka individers progress-
ion mot arbete och egenfoérsorjning, vilken ar speciellt anpassad for individer med psy-
kisk ohilsa och funktionsnedsittning. I dagsléget arbetar tva hus metodtroget med
IPS-metoden. Ovriga Fontinhusen arbetar inspirerat av IPS, SE och SEd.

Under det senaste dret har Sveriges Fontdnhus Riksforbund genomfort en breddad
kartlaggning av hur de olika Fontdnhusen arbetar med IPS-metoden. Kartldggningen
har klargjort variationer i tillimpning och implementering 6ver landet och varit ut-
gangspunkten for ett fortsatt utvecklingsarbete. Utifran kartlaggningen har ett nation-
ellt metodforum for IPS etablerats, dir representanter fran flera hus regelbundet mots
for erfarenhetsutbyte, samordning och metodreflektion. Ett arbete har ocksa initierats
med att ta fram en handbok for IPS i Fontdnhus-kontext.

Fontdnhusens arbete med IPS utgér fran Socialstyrelsens uppdrag att stédja region-
erna i implementering av individanpassat stod till arbete (IPS) for personer med psy-
kisk ohalsa och svag anknytning till arbetsmarknaden. Arbetet grundar sig ett uppdrag
som regeringen har gett Socialstyrelsen med tydlig nationell malsittning att sprida och
implementera IPS-metoden i samverkan med kommuner och vardaktorer.

Parallellt har Fontanhusen utbildat fler handledare i IPS-metoden. I dagslaget har
Fontdnhusen cirka 50 utbildade IPS-handledare, vilket ytterligare starker kapaciteten
att arbeta evidensbaserat med st6d till medlemmar for progression mot férsorjning ge-
nom arbete.
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Praktik och arbetstrining

Praktik och arbetstraning anvinds som steg pa vigen mot lonearbete. Fontdnhusen le-
tar aktivt efter arbetsgivare som ar villiga att ta emot praktikanter. Manga Fontanhus
anordnar studiebesok hos arbetsgivare for att ge medlemmarna 6kad kunskap om ar-
betsmarknaden samt for att hjilpa till att skapa kontakter och 6ppna dorrar.

Fontdanhusen fungerar som en brygga ut i samhallet. Genom att kombinera den in-
terna traningen i "den arbetsinriktade dagen" med professionellt std (IPS/SE) mot
arbete, skapas en vig till egenforsorjning som det offentliga systemets aktorer har
svart att erbjuda till Fontdnhusens medlemmar.

Studieenheter

Pé flera Fontinhus finns studieenheter uppbyggda. Dar kan medlemmar fa stod att ge-
nomfora och klara sina studier. Att stirka medlemmarna for att klara sina studier ar
ett viktigt arbetssatt for att 6ka medlemmarnas mojligheter att pa sikt forsorja sig
sjalva genom arbete.

Fontinhusens arbete med studier har utvecklats tydligt under de senaste &ren. Ar
2023 fanns en studieenhet i Sverige. Ar 2026 finns sju etablerade studieenheter. Ut-
byggnaden speglar en medveten satsning pé studier som en del av arbetet med vagar
ut. Studieenheterna viander sig till studenter med psykisk ohilsa, dar det ordinarie st6-
det fran exempelvis larosiaten och myndigheter ofta dr begransat, men aven till med-
lemmar som vill paborja studier och behover stod for att ta steget.

Inom studieenheterna erbjuds en strukturerad form av studiestéd. Det kan handla om
tillgang till studieplats, stod i planering, studieteknik och méalsittning samt kontinuer-
lig uppfoljning. Stodet kan dven omfatta hjalp i kontakter med utbildningsanordnare
och myndigheter samt tillgang till ett studiesocialt ssmmanhang som bidrar till struk-
tur och motivation i studierna.

Genom det nordiska utvecklingsprojektet Fountain House Education Support har ar-
betet ytterligare utvecklats och systematiserats. Projektet har inneburit kartlaggning

av befintliga studieenheter, erfarenhetsutbyte mellan Fontdnhus samt kompetensut-

veckling genom utbildning i Supported Education (SED).

Sammantaget har det skett en tydlig nationell utveckling de senaste aren, med ett mer
samlat grepp och en mer etablerad modell for studiestod inom Fontédnhusens arbete
med Vigar ut.

Finansiering och kostnader

Fontdnhusen finansieras genom olika kombinationer av bidrag. Finansieringen ser
olika ut pé respektive hus, men bestér av ett antal grundldggande delar.
Offentliga medel

Alla hus soker och erhéller statsbidrag fran Socialstyrelsen for att "tillhandahélla me-
ningsfull sysselséttning". For mindre hus utgor detta ofta en stor del av den totala
finansieringen, men dven de storre husen ar beroende av dessa bidrag for sin drift.
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Maénga hus har dven fatt extrabidrag fran Socialstyrelsen. Exempelvis for att "mot-
verka ofrivillig ensamhet", vilket méjliggjort satsningar pa bade unga vuxna och senio-
rer.

De flesta hus har dessutom en basfinansiering fran sin hemkommun. Detta sker exem-
pelvis via IOP-avtal, Idéburet Offentligt Partnerskap. Det forekommer dock stora skill-
nader mellan husen.

Ovrig finansiering

Utover vad som beskrivs ovan sa har Fontdnhus runt om i landet dven andra typer av
finansiering. Exempelvis har vissa Fontanhus beviljats medel frdn Allmanna Arvsfon-
den, bidrag frén olika stiftelser, projektmedel fran Europeiska Socialfonden samt bi-
drag fran stodmedlemmar och foretag.

Fontinhustens kostnader

Kostnadsstrukturen hos landets olika Fontdnhus ar likartad, oavsett storlek. Personal-
kostnader ar den i sarklass storsta utgiftsposten, cirka 60 — 75 procent av omsatt-
ningen. Detta ligger vil i linje med att verksamheten bygger pa att relationer och per-
sonal/handledarna ar den framsta resursen i arbetet. Lokalkostnader ar den nést
storsta posten i husens ekonomi. Vissa hus ager sin fastighet eller har formanliga av-
tal, medan andra hyr pd marknadsmassiga villkor. Verksamhetsomkostnader i form
av mat, forbrukningsmaterial och aktiviteter utgér en mindre del, d& dessa ofta sub-
ventioneras eller hélls nere genom olika typer av samarbete. Exempelvis finns pa vissa
orter ett matsvinnsamarbete med Willys.

De storre husen uppvisar vanligtvis stordriftsfordelar med lagre kostnad per medlem.
Lokalkostnader och personalkostnader kan helt enkelt slés ut pa ett storre antal med-
lemmar. De mindre husen har svart att hitta 16sningar som ar lika kostnadseffektiva
om jamforelser gors utifran kostnad per medlem.

Sammanfattningsvis

Fontdnhusen fungerar som en grund och en katalysator for aterhdmtning. Genom att
erbjuda ett sammanhang dir individen ses som en resurs snarare dn en patient, skapas
forutsattningar for varaktig hélsa och en dtergang till ett sjalvstandigt liv med egenfor-
sorjning.
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Resultat enkatundersokning

Enkatens syfte

Inom ramen for denna utvirdering har en omfattande enkatundersokning gjorts med
ett slumpmassigt urval av deltagare pa Sveriges Fontianhus. Enkidtundersokningen har
omfattat fragor kring medlemmarnas hilsa, deras behov av stod fran varden och olika
myndigheter samt hur de forsorjer sig. Fragorna identifierar bade hur deras livssituat-
ion avseende parametrarna ovan sig ut vid tiden innan de blev medlemmar och hur
livssituationen har férandrats efter att dessa individer blivit aktiva medlemmar. I detta
kapitel sammanfattar vi resultaten.

Allmanna bakgrundsfaktorer

Av de som besvarat enkiten ar 48 procent kvinnor, 46 procent méin och sex procent av
de svarade definierar sig som annat. Alla som besvarat enkiten ar 6ver 20 ar. Det ar 14
procent som ar i intervallet 21-30 ar, 26 procent som ar i intervallet 31-40 ar, 28 pro-
cent som ar i intervallet 41-50 4r, 29 procent som ir i intervallet 51-67 ar och tre pro-
cent som ar over 67 ar. Det innebar att 97 procent av de som svarat pd enkéten ar i ar-
betsfor alder.

Maende

Det ar tydligt att de personer som blir medlemmar pé Sveriges Fontdnhus mar daligt
nir de far kontakt med Fontdnhus. 64 procent av de som svarat pa enkéten anger att
de madde daligt eller mycket déligt innan de blev medlemmar pa Fontanhus.

Hur madde du mesta delen av tiden aret innan
du fick kontakt med Fontanhus?

50%
40%
30%
20%
10%

0%

[

Mycket bra Bra Varken bra eller Daligt Mycket daligt
daligt

Diagram 1. Férdelningen av svar pa fragan om hur deltagarna madde mesta tiden aret in-
nan de fick kontakt med Fonténhus.

Nir vi stdller fragan till samma individer angdende hur de mar idag kan vi konstatera
att de upplever att deras maende har forbattrats betydligt. Sdlunda uppger 78 procent
av de tillfrigade medlemmarna att de mér béttre eller mycket battre idag, jamfort med
tiden innan de fick kontakt med Fontanhus. Det ar ocksa vart att uppmarksamma att
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det 4r ingen person som anger att de mar mycket samre och bara tre procent av de till-
frigade som upplever att de mar samre, jamfort med tiden innan de fick kontakt med
Fontdnhus. Darmed kan vi konstatera att individernas upplevda méende péaverkas pa
ett mycket positivt sitt nar de blir medlemmar pa Fontédnhus.

Hur mar du idag jamfort med hur du madde

innan du fick kontakt med Fontanhus?
50%
40%
30%

I

20%
10%

0% _
Mycket battre Battre Varken battre Samre Mycket samre
eller samre

Diagram 2. Férdelningen av svar pa fragan om hur deltagarna mar idag jamfort med de
madde innan de fick kontakt med Fonténhus.

Medlemmarnas upplevda hilsa forbattras tydligt nar de kommer i kontakt med Fon-
tdnhus och borjar ta del av den arbetsinriktade dagen och husens gemenskap. Vi har
fragat hur lange det tog innan medlemmarna upplevde en betydande forbattring av sin
hilsa. Vi kan konstatera att deras upplevda hilsa forbattras snabbt. 32 procent av
medlemmarna anger att deras hélsa forbattras betydligt redan under den forsta ména-
den, vilket dr den enskilt storsta gruppen. Darefter ar det 27 procent som anger att de-
ras maende forbattras betydligt under det forsta halvaret och ytterligare 19 procent
som anger att deras méende forbattras betydligt under det forsta &ret. Totalt ar det 78
procent av medlemmarna som svarar att deras upplevda maende forbattras betydligt
redan under det forsta dret som medlem.

Hur lange tyckte du att det tog innan du madde "Battre”
alternativt "Mycket battre” efter att du fick kontakt med

Fontanhus?

40%
30% =
20% =
10% e —

0% == = == =

Mindre 4n en Mer 4n en Mer &dn ett halvt Merdnettdr  Mer adntva ar
manad manad men  ar men mindre men mindre an
mindre an ett an ett ar tva ar

halvt ar

Diagram 3. Férdelningen av svar pa fragan om hur lang tid det tog innan deltagarna
madde “battre” eller "mycket battre” innan de fick kontakt med Fonténhus.
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Stod fran varden

De individer som dr medlemmar pa Sveriges Fontdnhus ar individer som generellt mar

déligt nar de kommer i kontakt med sitt Fontdnhus. Darmed har de ocksa ett relativt

stort behov av stod fran varden i form av kontakter med psykiatri, akuten vardcentral

mm. Det har darfor varit intressant att friga om behovet av vard har paverkats av att

deras upplevda méende har forbittrats eller om behovet av vard kvarstar. Vi kan kon-

statera att det ar 44 procent av de tillfrigade medlemmarna som uppger att deras be-

hov av stod fran varden har minskat sedan de fick stod fran Fontanhusens verksam-
het.

Hur har ditt medlemskap paverkat dina
nuvarande behov av sjukvard jamfort med tiden
innan du kom i kontakt med Fontanhus?

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Har inget behov av Mina behov ar Mina behov har Mina behov har
sjukvard idag ofoérandrade minskat behov har 6kat

Diagram 4. Férdelningen av svar pa fragan om hur medlemskapet paverkat behovet av
sjukvard innan de fick kontakt med Fontédnhus.

Forsérjning

Nir de tillfrdgade individerna forst kommer i kontakt med Fontanhus ar det mycket fa
som har sin forsorjning frén arbete eller studier. Exempelvis ar det bara tre procent av
medlemmarna som har hela sin férsoérjning fran 16n. Det finns dock en grupp motsva-

rande knappt 20 procent som forsorjer sig genom en kombination av 16n och bidrag.

Den absoluta merparten, knappt 60 procent, har hela sin f6rsorjning via olika typer av

bidrag.

Den vanligaste formen av bidrag hos medlemmarna &r sjukpenning. 15 procent av
medlemmarna har varken négon 16n eller ndgra bidrag. Dessa personer ar helt bero-
ende av familj och nérstaende for att klara sitt uppehalle.
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Hur férsorjde du dig aret innan du fick kontakt
med Fontanhus?

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Diagram 5. Férdelningen av svar pa fragan om hur medlemmarna forsérjde sig aret innan
de fick kontakt med Fonténhus.

Nir vi tittar pd hur medlemmarna forsorjer sig idag, dvs efter att de har fatt stod frén
Fontdnhusen, si har fler personer 16n fran arbete. Det ar fortfarande relativt fa, men
okningen ar tydlig. Nu &r det 15 procent av deltagarna som har hela sin forsérjning
fran 16n. Andelen som har sin forsérjning fran studiemedel ar fortfarande lag, tre pro-
cent. Samtidigt 4r andelen som fortfarande har hela sin férsorjning fran bidrag och er-
sattningar hog, drygt 60 procent. Andelen medlemmar som férsorjer sig genom en
kombination av 16n och bidra &r relativt konstant. Dadremot har andelen som &r for-
sorjda via familjen minskat med halften, ner till sju procent.

Sammantaget signalerar forskjutningen i férsorjningskallor att fler personer stiarks
och kan forsorja sig via 16n fran arbete och att farre befinner sig i totalt ekonomiskt ut-
anforskap, det vill siga ar beroende av sin familj. I stillet har dessa personer kommit
in i valfardssystemet, far bidrag och kan leva ett mer sjélvstandigt liv. Varfor andelen
som forsorjer sig via studiemedel fortsatt ar 1ag gar inte med tydlighet att svara pa.
Dock bedriver flera hus studieenheter eller har startat studieenheter, vilket sannolikt
leder till att fler medlemmar klarar av att studera. Daremot ar det inte sdkert att dessa
individer ar berattigade till studiemedel, utan forsorjer sig sannolikt via andra typer av
bidrag eller via familjen samtidigt som de studerar.
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Resursforbrukning, dvs stdd fran olika samhallsaktorer

Medlemmarna pa Fontidnhusen har en stor ohélsa och lever i ett omfattande utanfor-
skap innan de far stod fran husens verksamheter, vilket vi beskrivit ovan i denna rap-
port. Darmed ar de ocksa i behov av stod frén olika aktorer i samhallet. Framst ar de i
behov av stod fran varden. Nar de kommer i kontakt med Fontdnhus ar det drygt 9o
procent av medlemmarna som mar sa daligt att de behover stod fran olika typer av
vard. Behovet dr dessutom omfattande. Exempelvis var cirka 40 procent av de tillfra-
gade individerna inlagda pa sjukhus minst ett dygn dret innan de blev medlemmar. Av
dessa var det Gver 60 procent som var inlagda 6ver 10 dygn och ytterligare 20 procent
som var inlagda mellan 5-10 dygn. Darutoéver ar det ménga medlemmar som frekvent
besoker bade vardcentral och akuten. Nir det géller stod frin kommunen har cirka 60
procent av individerna stod fran socialtjinsten aret innan de kommer i kontakt med
Fontadnhus. Daremot ar det vildigt fA medlemmar som har nadgon som helst kontakt
med polisen, rattsviasendet eller kriminalvadrden. Sammantaget kan vi konstatera att
de individer som blir medlemmar p& Fontdnhus forbrukar stora méngder samhallsre-
surser innan de blir medlemmar.

Nar vi stéller fragan till samma individer avseende deras behov av stod i dagslaget kan
vi se en tydlig forbattring. 44 procent av individerna har ett minskat behov av stod fran
varden och ytterligare tva procent anger att deras behov av stéd frén varden har mins-
kat mycket. For de individer som har fatt ett minskat behov av stéd frén varden ar det
drygt 60 procent av individerna dar stodet fran sjukvirden har minskat med 25 pro-
cent eller mer. For drygt 30 procent av individerna har behovet av stod fran virden
minskat med 50 procent eller mer. Det ir endast tva procent av individerna som anger
att behovet av stod har 6kat, sedan de blev medlemmar pa Fontéinhus. Aven kontak-
terna med socialtjanst, polis, rattsvisende och kriminalvird har minskat for medlem-
marna.

Skillnader mellan kvinnor och méan

Nedan gor vi en beskrivning av resultaten utifran kon. Detta gor vi eftersom det 4r av
stor vikt att identifiera om det finns skillnader mellan kvinnor och min, vilket i nédsta
steg kan leda till behov att anpassa och utveckla arbetssitt och resursférdelning uti-
fran ett konsperspektiv. Svaren fran gruppen som definierar sig som ”annat” ingér inte
da de utgor en sén liten del av populationen.

Miaende

Vi har ovan visat att de individer som blir medlemmar hos Fontédnhus ofta méar déligt
eller mycket daligt. Nar vi delar upp resultaten mellan kvinnor och mén kan vi se att
kvinnor upplever att de mar simre 4n miannen, 68 procent av kvinnorna méar daligt el-
ler mycket daligt, motsvarande for méannen ar 58 procent.
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HUR MADDE DU MESTA DELEN AV TIDEN
ARET INNAN DU FICK KONTAKT MED
FONTANHUS?

= Kvinnor & Man
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Mycket bra Bra Varken bra eller Daligt Mycket daligt
daligt

Diagram 6. Férdelningen av svar pa fragan om hur medlemmarna madde aret innan de
fick kontakt med Fontanhus.

Nir vi analyserar hur lang tid det tar tills medlemmen mar battre eller betydligt battre
varierar resultaten mellan kvinnor och mén. Det ar betydligt fler mdn som upplever en
forbattring redan férsta manaden. Om vi i stillet tittar pa tiden upp till ett halvar ar
det en storre grupp kvinnor som upplever en betydande férbattring. Bland de medlem-
mar det tar 6ver ett ar innan de upplever en betydande forbattring dr merparten kvin-
nor.

HUR LANGE TYCKTE DU ATT DET TOG INNAN
DU MADDE "BATTRE” ALTERNATIVT "MYCKET
BATTRE"”?

E Kvinnor = Man
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=
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Mindre dn en Mer 4n en manad Mer an ett halvt  Mer &n ett ar Mer an tva ar
manad men mindre &n  dr men mindre men mindre dn
ett halvt ar an ett ar tva ar

Diagram 7. Férdelningen av svar pa fragan om hur lange du tyckte det tog innan du
madde “battre” alternativt "mycket battre” efter att medlemmen fick kontakt med Fontén-
hus?

Forsorjning

Nar vi analyserar hur medlemmarna forsorjer sig idag kan vi se ndgra tydliga skillna-
der mellan kvinnor och mén. Av de medlemmar som klarat av att ta steget till att en-
bart forsorja sig genom 16n fran arbete sa ar en 6vervagande del kvinnor. Drygt 25 av
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kvinnorna forsorjer sig enbart genom 16n fran arbete samtidigt som enbart drygt fem
procent av mannen helt férsorjer sig genom 16n fran arbete.

Om vi analyserar de medlemmar som enbart forsorjer sig genom bidrag ar bilden den
omvinda. Drygt 45 procent av de kvinnliga medlemmarna forsorjer sig enbart via bi-
drag. For mannen ar motsvarande andel 75 procent.

HUR FORSORJER DU DIG IDAG?

E Kvinnor HEMan
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Diagram 8. Férdelningen av svar pa fragan om hur medlemmen férsorjer sig idag uppde-
lat pa kon?

Resultat jamfort mellan rapport 2022 och 2025

Nedan visar vi en jamforelse av ett urval av resultaten mellan studien 2022 och denna
uppfoljande studie.

Miaende

I bada studierna, 2022 och 2025, mar medlemmarna daligt eller mycket daligt nar de
kommer i kontakt med Fontanhus. Resultaten indikerar att individerna madde négot
samre i studien 2022, men skillnaderna far betecknas som sma.
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HUR MADDE DU MESTA DELEN AV TIDEN
ARET INNAN DU FICK KONTAKT MED
FONTANHUS?
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Diagram 9. Férdelningen av svar pa fragan om hur medlemmen madde mesta delen av
tiden aret innan hen fick kontakt med Fonténhus, 2022 jamfért med 2025

Nar vi studerar hur medlemmarna mér idag ar utvecklingen i deras maende tydligt po-
sitiv i bada studierna. I studien 2022 var det 78 procent av medlemmarna som madde
bittre eller mycket béttre efter att de blivit medlemmar pa Fontdnhus. I denna studie
ir motsvarande siffra 79 procent, men med vissa skillnader i férdelningen.

HUR MAR DU IDAG JAMFORT MED HUR DU
MADDE INNAN DU FICK KONTAKT MED
FONTANHUS?

=2022 =2025

60%
40%
20% = ==
0% e = e = —_—
Mycket battre Battre Varken battre Samre Mycket sdmre

eller samre

Diagram 10. Férdelningen av svar pa fragan om hur medlemmen mar idag jamfért med
hur hem méadde innan kontakt med Fontanhus, 2022 jamfort med 2025.

Vi kan dirmed konstatera att maendet hos medlemmarna ser relativt lika ut i bada
studierna och att dven den positiva utvecklingen ser lika ut.

Tid till forbattring

Det ar inte bara av intresse att undersoka i vilken omfattning som méendet forbattras
nar individerna kommer i kontakt med Fontdnhus. Det ar dven intressant att studera
hur pass snabbt de upplever att forbattringen sker.
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Diagram 11. Férdelningen av svar pa fragan om hur lang tid det tog for medlemmen att
na béttre eller mycket battre efter kontakt med Fontédnhus, 2022 jamfort med 2025.

Som vi kan se i diagram 11 ovan ar utvecklingen likartad i jimforelsen mellan studi-
erna 2022 och 2025. Cirka en tredjedel méar bittre eller mycket bittre redan efter en
ménad. I studien 2022 ir det 74 procent som maér battre eller mycket battre redan un-
der forsta dret, medan i studien 2025 ar motsvarande siffra 79 procent. I studien 2025
ar det generellt nagot fler som forbattrar sitt méende under forsta aret och det ar dven
négra flera som upplever att forandringen sker snabbt efter att de kommit i kontakt
med Fontanhus.

Slutsats av jaimforelsen mellan 2022 och 2025

Generellt ligger resultaten i denna studie i nivd med resultaten fran den studie som
Payoff gjorde 2022. Det betyder att vi kan bekréfta att malgruppen som kommer i kon-
takt med Fontdnhusen mar daligt eller mycket daligt. Vi kan ocksé bekrafta att Fon-
tinhusens verksamhet har en mycket pataglig, positiv effekt pd medlemmarnas méa-
ende. I ett nista steg kan vi tydligt se att medlemmarna gor tydliga stegforflyttningar
mot egenforsorjning genom arbete. Aven dessa resultat ligger i nivd med varandra i
bada studierna.

Slutsatsen ar darfor att den verksamhet som Fontédnhusen bedriver dels ar stabil 6ver
tid, dels pa ett effektivt sétt stodjer sina medlemmar mot ett battre maende, minskat
behov av stod fran samhillet och en 6kad forsorjning genom arbete. Samtidigt finns en
potential att fortsitta stodja medlemmarna till ytterligare utveckling, framfor allt avse-
ende att i storre utstrackning klara av att férsorja sig genom 16n fran arbete.
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Medlemmarnas berattelser

Inom ramen for denna utvardering har tolv djupintervjuer gjorts. Intervjuerna har
gjorts med medlemmar, chefer och handledare, kommunala handldggare och politiker.
Nedan redovisas en sammanfattning av vad som framkommit i dessa intervjuer.

Samsyn kring den nytta som Fontanhusen skapar

I de intervjuer som har genomforts framkommer en mycket samstimmig bild av att
Fontanhusens verksamhet ar viktig och skapar betydande nytta for sina medlemmar.
Denna bild formedlas av samtliga kategorier av individer som har intervjuats. Fontin-
husen skapar forutsattningar for att medlemmarna helt enkelt ska kunna leva ett
béttre och mer sjalvstiandigt liv.

Framgangsfaktor

Bemotande

Intervjuade medlemmar beskriver att de alltid kianner sig vilkomna och sedda nér de
kommer till sitt Fontdnhus. Det finns ett bemo6tande och ett omhéndertagande pé hu-
sen som medlemmarna inte moéter ndgon annanstans. Medlemmarna beskriver att de
far det fina bemotandet savil fran personal som fran andra medlemmar. Det skapas en
gemenskap dar medlemmar och handledare befinner sig pd samma nivéa och arbetar
och tar hand om varandra. Det dr ingen som domer ndgon annan, utan man hjalps &t
tillsammans.

Betydelsen av det fysiska métet

Flera av de intervjuade beskriver hur viktigt det fysiska motet 4r. Genom att delta i de
aktiviteter som Fontdnhusen bedriver kommer medlemmarna hemifrén, de fir vinner
och tranar pa sin sociala forméga. Dessa moten upplevs som en mycket viktig del i hu-
sens verksamhet, det vill sdga att de blir en mé6tesplats dar man kan traffa andra i
samma situation och far mojlighet att delta i en meningsfull sysselsdttning. Detta be-
skrivs som en direkt motsats till den upplevda kontakten med exempelvis Arbetsfor-
medlingen. Dir utgédr kommunikationen fran att vara digital, vilket upplevs som oper-
sonligt och svart. I stillet lyfter de intervjuade personerna fram betydelsen av att traf-
fas fysiskt och darigenom béade fa social stimulans och att man kan hjilpa varandra
med olika problem och utmaningar.

Reach out

Medlemmarna pé Fontdnhusen har generellt métt daligt, dragit sig undan och isolerat
sig. Genom Fontdnhusens verksamhet blir de en del av en gemenskap och kénner sig
uppskattade och sedda av andra. Trots detta kan det komma jobbiga dagar, dd med-
lemmar inte orkar g till sitt Fontdnhus, utan stannar hemma. For att detta inte ska
leda till 1angre perioder av isolering sa arbetar Fontdnhusen regelbundet och
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strukturerat med att félja upp vilka medlemmar som inte har dykt upp och att dessa
sedan blir kontaktade. Det dr nagot som upplevs vildigt positivt, det vill siga att inte
behova dterfalla i ensambhet. I stillet finns det ndgon som bryr sig om hur medlemmen
maér och som motiverar individen till att komma tillbaka till gemenskapen pé husen.

Helhetssyn

Maénga av alla medlemmar i Fontdnhusens verksamheter har upplevt att de har ham-
nat utanfor det ordinarie samhillet och nér de ska fé stod och hjilp av virden och
myndigheter s& hianger det inte ihop. Inom vérden finns exempelvis ménga specialist-
funktioner, men sillan klarar de av att ge ett stéd som hjalper upp hela livssituationen.
P4 Fontanhusen har stodet och verksamheten ett annat fokus. Har dr hela manniskans
situation i fokus. For att en person ska mé bra s& méste helheten fungera. Det &r inte
bara en frdga om att fi en ekonomisk forsorjning, ett boende eller relevant vard. Det
handlar ocksé om att fa betydelsefulla relationer att fungera och att kdnna sig sedd och
behovd. Dessa mjuka viarden och Fontdnhusens helhetssyn pa manniskan lyfts gdng pa
ging fram i berattelserna kring varfor personer trivs, mar battre och utvecklas nir de
blir medlemmar och deltar i Fontanhusens verksamhet.

Egenmakt

Bide medlemmar och personal som vi har pratat med beskriver att manga medlem-
mar, innan de far kontakt med Fontdnhusen, hamnar i en utbredd beroendestillning.
Med stod fran handledare och andra medlemmar pa husen sa kan medlemmarna
dterta makten 6ver sina liv. Till att borja med sa blir de mer delaktiga i sina egna pro-
cesser. I nésta steg kan de gora aktiva och genomténkta val for att langre fram kunna
Oka sin egenforsorjning genom 16n frén arbete och diarigenom kan de leva mer sjalv-
standiga liv.

“Jag dr framfor allt mer delaktig i min egen process. Tvungen att ta ett annat ansvar
Jjamfort med tidigare insatser”

Bryter isolering

Bade medlemmar och personal beskriver att de individer som kommer till Fontdnhu-
sen och sedan blir medlemmar ofta mar vildigt daligt. Manga ganger har de méatt da-
ligt under en 1ang tid. Manga av dessa individer har ocksa isolerat sig och hamnat i ett
utanforskap som med tiden har 6kat snarare 4n minskat, trots kontakter med varden
och olika myndigheter.

Genom det inkluderande arbetssittet, den strukturerade vardagen och en miljé som
minskar stress och krav byggs ett fortroende och tillit upp mellan medlemmen, andra
medlemmar och handledarna. Denna miljo bidrar till att medlemmarna kénner sig ef-
terfragade och far en egen 6nskan om att bryta sin isolering for att i stéllet delta i hu-
sens verksamhet och gemenskap. P4 huset fir medlemmarna en mojlighet att kinna
sig delaktiga, de far en meningsfull sysselsittning och de far chansen att se resultatet
av sitt eget arbete, vilket ar en tillfredsstillelse for manga som har upplevt standiga
misslyckanden i sitt liv.
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Utveckling i flera steg och dimensioner

Alla de intervjuade kategorierna beskriver att individer som far kontakt med Fontan-
hus och blir medlemmar utvecklas i flera olika dimensioner. Att bryta isolering och
komma hemifran ar ett viktigt steg. Nar de borjar delta regelbundet i husens verksam-
het minskar deras sociala isolering och ¢kar deras sociala trygghet. Det leder i ett
nasta steg till att medlemmarnas sociala férméga och natverk starks. Ménga berattar
om vanskap som skapas, vilken dven kan fortsatta utanfor samvaron pa Fontanhuset.
Allt eftersom medlemmarna utvecklas kan de ta ett 6kat ansvar for planering och ge-
nomforande av aktiviteter pd huset samt att de med st6d kan forbéattra sina kontakter
med vard och myndigheter. Denna utveckling stirker sjalvfortroendet och den egna
sjalvbilden samt att de i storre utstrackning kan ta tillbaka makt 6ver sin egen vardag
och leva ett mer sjalvstandigt liv. Ménga kan pa kortare eller langre sikt dven borja
nirma sig arbetsmarknaden. Antingen genom praktik och arbetstrianing, vilken Fon-
tidnhusen stottar med. Eller genom att pa borja studier i olika form och pa olika nivéer.

Hiilsan ér grunden for utveckling

De intervjuade personerna, oavsett kategori, beskriver att medlemmarna ofta har en
lang tid av ohilsa bakom sig niar de kommer till Fontanhusen. Dar och da pabdrjas en
resa dar séval den psykiska som den fysiska hélsan starks. Nar sjalvkanslan stiarks och
den fysiska orken blir bittre 6kar dven forutsattningarna for fortsatt utveckling. Att
starka halsan blir grunden for fortsatt progression mot personlig utveckling och inklu-
dering i samhaéllet och pa arbetsmarknaden. Sedan sker progressionen i olika takt och i
olika omfattning for olika personer. Samtidigt har flera av de intervjuade personerna
uppfattningen att stédet frdn Fontdnhusen helst hade beh6vt komma dnnu tidigare i
medlemmarnas liv, for att kunna gora sd mycket nytta som mgjligt.

"Varfor har jag inte fatt information om den hdr verksamheten tidigare sd hade jag
matt bdttre tidigare.”

Vi har dven bett de intervjuade personerna reflektera 6ver vad som hade hant och hur
deras liv hade sett ut om de inte hade fatt stod frén Fontianhusen. Gemensamt i deras
beskrivningar ar att det ar helt 6vertygande om att deras liv hade varit morkare. San-
nolikt hade de behovt ett mer omfattande stod fran varden och de hade helt enkelt
matt simre, utan stodet frin Fontdnhusen och de manniskor som de moter dar.

Kunskapen om Fontdnhusen behdver 6ka

Som vi beskrivit ovan s& berdttar medlemmar vad Fontdnhusens verksamhet har be-
tytt i deras liv. De beskriver ocksi att de 6nskar att de hade kommit i kontakt med
Fontdnhusen tidigare. Som en del i den berittelsen beskriver de att Fontdnhusens
verksamhet inte ar tillrdckligt kdnd bland de som har behov av stodet. De 6nskar dar-
for att det, i storre utstriackning, sprids information om Fontdnhusen. Exempelvis till
myndigheter, inom skola och inom féretag som ar intresserade av att stodja social
verksamhet.
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Nyttan av sociala investeringar

Sambhallsnytta

I samhillsdebatten anvinds ofta begreppet samhéllsnytta for att beskriva stora och
ofta svarfangade effekter. Definitionen av begreppet varierar dock stort beroende pa
inom vilket omréde det anviands. Nar vi beskriver samhéllsnyttan i denna rapport sa
avser vi specifikt effekter som uppstar genom Fontidnhusens arbete med att stodja
medlemmarna med den arbetsinriktade dagen som bas, utbildning och arbetslivsinrik-
tade insatser for att stirka medlemmarnas framtida mdjligheter och position i sam-
hillet och pa arbetsmarknaden, pa kort eller langre sikt.

Samhallsnytta, enligt denna definition, bestar i sin tur av tva delar; Social nytta samt
Sambhillsekonomisk nytta. Social nytta beskriver en individs upplevda forandring och
utveckling. Samhillsekonomisk nytta beskriver de monetira effekter som uppstar i
BNP, nir individer gor konkreta stegforflyttningar mot arbete (exempelvis med stod
frdn Fontdnhus), etablerar sig pa arbetsmarknaden och borjar bidra till produktion av
varor och tjanster i samhallet.

Samhalls-

Social nytta — ekonomisk
nytta

Samhalls-
nytta

Bild 1: Samhadllsnytta utgors av saval social nytta som samhéllsekonomisk nytta.

Social nytta och Samhillsekonomiska nytta ar inte skilda delar av Samhallsnyttan, vil-
ket ar viktigt att podngtera. I stillet ska de olika nyttorna ses som samverkande delar
dir Social nytta ar en grundlaggande forutsiattning for att den Samhallsekonomiska
nyttan ska uppsta.

Social nytta

Social nytta anvinds i denna rapport som ett samlingsbegrepp for att beskriva den ut-
veckling som medlemmarna p& Fontdnhusen kan géra med stod av Fontdnhusens pe-
dagogik och metoder. Det handlar om hur individen upplever férandring, personlig ut-
veckling och i férlangningen minskad psykisk ohilsa. Social nytta ar grunden for allt
viardeskapande, bade for individen och samhallet.

Folkhalsomyndigheten beskriver social nytta pa foljande sitt; “for att ett samhille ska
vara valmaende behéver méanniskor kénna tillit till bAde andra méanniskor och till olika
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samhillsfunktioner”. Tillit anvands, enligt Folkhdlsomyndigheten, ofta som en indika-
tor pé social nytta. Folkhdlsomyndigheten beskriver vidare att hog social nytta har fér-
stirkande samband med bade ekonomisk tillvixt, politiskt engagemang, demokratisk

utveckling och kompetens hos befolkningen. Den sociala nyttan skapas i stor utstrack-
ning i interaktion och samverkan mellan manniskor i olika konstellationer och milj6er.

Med stod av olika rapporter och forskning kring social nytta utkristalliserar sig ofta
foljande omraden som viktiga bestdndsdelar; hdlsa, personlig utveckling och inklude-
ring.

Halsa

Hilsa ar en viktig faktor for att kunna leva ett bra liv, men ocksé for att faktiskt kunna
utfora ett produktivt arbete och ingd i en arbetsgemenskap. Hélsa ett centralt begrepp
for att beskriva den sociala nyttan.

Det finns en stark och dubbelriktad koppling mellan hilsa och Fontdnhusens arbets-
sétt. I ett forsta steg forbéttras mojligheterna till lirande och utveckling om individen
har en god halsa, bade fysiskt och psykiskt. I ett nista steg bidrar en battre hélsa till
okade mojligheter till etablering pa arbetsmarknaden och att individen ska kunna for-
sorja sig genom arbete. Darmed Okar i sin tur forutsattningarna for forbattrade lev-
nadsvillkor, forbattrade levnadsvanor och i forlangningen en god halsa. Darfor ar det
viktigt att personer i arbetsfor alder, vilka saknar forankring p& arbetsmarknaden, far
ett adekvat och individuellt anpassat stod for att dels stirka sin hilsa och produktivi-
tet, dels for att kunna matchas mot ritt arbete.

Personlig utveckling

Personlig utveckling ar ett brett begrepp, vilket dr nira kopplat bade till individens so-
ciala formaga samt formagan att utfora ett hogkvalitativt arbete. Den personliga ut-
vecklingen omfattar dels formagan till larande och yrkesmassig kunskap, dels omfattar
den individens fardigheter for att kunna fungera i sociala sammanhang, exempelvis i
studiesammanhang, i en arbetsgrupp eller i olika situationer som kraver samarbete
och samverkan. Den personliga utvecklingen ar kopplad till individens forméga att ta
eget ansvar, samarbeta och arbeta sjidlvstiandigt samt formagan att komma med forslag
och losningar pa problem samt att hjalpa till att driva utvecklings- och forbattringsar-
bete. Dessa formégor ar viktiga nir en individ utvecklas och for att kunna fungera pa
ett bra sitt tillsammans med andra i vuxen- och arbetslivet.

Fontanhusen stiarker medlemmarnas majligheter till personlig utveckling genom den
arbetsinriktade dagen dir individen kan tar sig an ansvar och arbetsuppgifter i egen
takt, vilket gor att tilltron till den egna formagan vixer. Det skapar i ett nista steg moj-
ligheter for medlemmen att viga ta steget ut i externa studier och/eller arbete via
Viagen ut.

Inkludering

Inkludering ar en viktig parameter i den sociala nyttan, vilken tydligt kan kopplas till
Fontanhusens arbetssitt och medlemmens mojligheter till framtida arbete. Genom ett
aktivt medlemskap i Fontdnhusen starker individen sin sjalvkénsla och sin position i
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sambhillet. Det 6kar i sin tur individens egenmakt, trygghet och kénsla av samman-
hang. Darmed forbattras forutsattningarna for att undvika isolering och utanforskap. I
stillet far individen mojlighet att kidnna tillhorighet, far en kénsla av begriplighet samt
okar sin formaga att kinna fortroende, trygghet och tillit till medménniskor i sin nér-
het och for olika samhillsfunktioner.

Genom inkluderingen stiarks medlemmens sociala kapital, vilket i ett nista steg under-
lattar den arbetslivsinriktade rehabiliteringen. Socialt kapital kan forklaras med de
starka band som skapas mellan de ndrmaste medlemmarna och handledarna i Fontin-
husen, starkta kontakter med andra grupper i verksamheten och en okad forstéelse for
formella maktstrukturer och olika institutioner i samhallet.

En grundpelare i inkludering dr de méanskliga riattigheterna och att manniskors grund-
laggande behov behdver tillgodoses for att de ska kunna ma bra, utvecklas och bidra
till samhallets utveckling. Inom omradet inkludering ar den demokratiska processen
en viktig komponent.

Modell for Fontiinhusens paverkan pa social nytta

Fontdnhusens arbetssatt och metodik pédverkar med stor sannolikt sina medlemmar
inom samtliga tre omraden i modellen for Social nytta. Nedan beskriver vi i bildform
modellen for Social nytta samt dess ingdende delar.

Social nytta

Personlig
utveckling

Inkludering

Bild 2: Social nytta utgors av tre olika omraden.

Sammanfattningsvis kan sigas att det ar av stor vikt att si stor andel som mgjligt av
individerna i vart samhélle far det stod de har behov av for att kunna mé bra, utveck-
las, fullf6lja sina studier och etablera sig pa arbetsmarknaden. Detta bidrar dels till att
fler klarar av att f4 och kan behélla ett arbete. Samtidigt bidrar det till att stirka de
mainskliga rattigheterna och skapa en robust grund for ett demokratiskt samhille.

Fontdnhusen erbjuder en verksamhet som har ett strukturerat och strategiskt arbets-
sétt for att medlemmen ska kunna utvecklas for att etablera sig pa arbetsmarknaden
och né egenforsorjning. Medlemmen kan kéanna trygghet, sammanhang och skapa
kontakter som oppnar mojligheter for att komma i studier och arbete. Fontanhusen
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arbetar proaktivt och bygger resiliens (férméga att anpassa sig och aterhdmta sig fran
pafrestningar), vilket gor att deltagarna battre klarar utmaningar och kan bryta utan-
forskap. Genom att deltagarnas sociala kapital stiarks ldggs grunden for en tryggare
tillvaro, men ocksé en fungerande demokrati. Sammantaget lagger dessa personliga
utvecklingsprocesser grunden for att Fontanhusens miljo, arbetssatt, forhallningssatt
till deltagarna skapar den samhillsekonomisk nytta som beskrivs langre fram i denna
utvardering.

Vardekedja for arbetslivsinriktad rehabilitering

Den arbetsinriktade dagen i Fontdnhuset lagger grunden for arbetslivsinriktade insat-
ser och dr av stor vikt for medlemmens utveckling mot 6kad sjalvforsorjning genom
arbete. Nar medlemmen kanner sig redo kan arbetslivsinriktade insatser, eventuellt
kombinerat med utbildning, férbereda och stiarka individens formaga att fungera pa
arbetsmarknaden. Genom stddet fran Fontdnhusen kan medlemmen rustas och fa en
stottning som stirker den sociala nyttan och en kénsla av att ingd i en gemenskap och
sammanhang. Tillvaron blir meningsfull, hanterbar och begriplig. Detta 6kar mojlig-
heterna att medlemmen kan matchas mot rétt arbete och etablera sig 1angsiktigt pa ar-
betsmarknaden.

I denna utvardering har vi ett tydligt fokus pa att visa pa samhallsekonomisk nytta av
Fontdnhusens arbetslivsinriktade insatser i kombination med den sociala nytta som
skapas av den arbetsinriktade dagen och eventuellt utbildning. Darmed &r det av sir-
skilt intresse att uppmiarksamma kopplingen mellan Fontdnhus-modellen och for-
mégan hos medlemmen att fa och behélla ett arbete parallellt med att medlemmen
maér battre och blir mindre beroende av olika stédinsatser, t ex sjukvérd. Det ar forst
nar detta uppnds som samhillsekonomisk nytta skapas.

Samhalls-

Starka: Social Vagen ut

- hélsa - via studier

ekonomisk
nytta

- personlig utveckl. nytta - via praktik

- inkludering - Mha IPS, SE och SEd

Bild 3: Vardekedja for arbetslivsinriktad rehabilitering
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BIP-forskningen bekriiftar

Virdekedjan for arbetslivsinriktad rehabilitering styrks av den sa kallade BIP-
forskningen, Beskaeftigelses Indikator Projekt. BIP-forskningen ar varldens storsta
progressionsstudie kopplat till etablering pa arbetsmarknaden. Studien lyfter fram
vikten av omgivningens tro pd individens formaga samt att det behovs parallella insat-
ser for att fraimja individens utveckling mot arbete pa mest effektiva sitt. BIP-
forskningen visar ocksa att grupper i utanforskap alltid behover kompletterande ar-
betsmarknadsinriktade insatser for att sdkerstilla att de ska klara av att ta steget in pa
arbetsmarknaden. Oavsett vilka Gvriga insatser som sitts in for att stirka individens

arbetsformaga. Exempelvis som st6d i form av Supported Employment och Supported
Education.
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Samhallsekonomisk utvardering

Utgangspunkter och grundlaggande data

De samhaillsekonomiska berakningarna som gors inom ramen for detta uppdrag utfors
med Payoffs modell for utvirdering av sociala investeringar, NyttoSam. Berdkningarna
visar utveckling av den samhallsekonomiska intdkt som skapas nar medlemmar far
stod sé att de mar béattre, minskar sina behov av olika stédinsatser och narmar sig ar-
betsmarknaden.

Som underlag for vara berakningar anviander vi information som medlemmar har 1am-
nat i en enkdtundersckning. I samrad med Sveriges Fontdnhus Riksforbund omfattar
enkatundersokningen slumpvis utvalda individer, vilka har varit aktiva medlemmar
minst tva ar. Detta 4r samma forutsidttningar som den utvardering som Payoff redovi-
sade ar 2022. Respondenterna som svarat pa enkiten ar slumpmaéssigt utvalda.

Svaren fran enkatundersokningen visar hur medlemmarna foérsorjer sig, hur de méar
och vilka olika offentliga stodinsatser som de &r i behov av. Stédinsatserna bestar
bland annat av insatser inom varden, socialtjansten samt polis och riattsviasendet.

NyttoSam — modell fér utvéardering av sociala investeringar

Vi har tidigare i denna rapport beskrivit att social nytta dr en grundlaggande forutsatt-
ning for att samhallsekonomisk nytta ska uppsta. Den samhallsekonomiska nyttan be-
stér i sig av tva 6vergripande bestidndsdelar; produktionsvarde och resursforbrukning.
Produktionsvdrdet ar kopplat till hur stor omfattning en medlem forsorjer sig genom
16n frén arbete. Resursforbrukningen ar kopplat till hur stor omfattning en medlem
behover stod fran exempelvis varden, socialtjansten och statliga myndigheter.

Ju storre andel av en individs forsorjning som kommer frén arbete och ju mindre be-
hov en individ har av olika stodinsatser, desto storre samhillsekonomiska intakter
skapas. Den samhallsekonomiska intdkten motsvarar individens paverkan pa BNP,
Brutto Nationalprodukten.

For att, inom ramen for detta uppdrag, berdkna och analysera den samhéllsekono-
miska nytta som Fontinhusen skapar, anvander vi oss av Payoffs mycket beprovade
modell for utvardering av samhillsekonomiska effekter av sociala investeringar, Nyt-
toSam.

Modellen bygger pa grundldggande nationalekonomiska teori for cost/benefit-ana-
lyser, Sveriges skattesystem, socialférsikringssystemet, lagar och regler for arbets-
marknadspolitiska atgarder samt en mangd standardkostnader for olika insatser i
sambhillet. Exempelvis inom socialtjinst, virden och statliga myndigheter. Med hjalp
av NyttoSam beraknar vi hur den samhallsekonomiska nyttan for en individ eller
grupper av individer utvecklas 6ver tid.
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Bild 4: NyttoSam — modell f6r samhéllsekonomisk utvardering av sociala investeringar
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Samhallsekonomiska resultat

Faktaruta over ekonomiska effekter for samhaillet och dess aktorer.

De nimnda beloppen giller genomsnittligt utfall per medlem och ar

e Samhillsekonomisk intdkt: 150 000 kr
o Samhillets intdkt bestir av 6kat arbetskraftsdeltagande och mins-
kade behov av olika reala stodinsatser, fraimst sjukvard.
o Palang sikt ar den stora potentialen kopplad 6kat produktions-
varde nar fler medlemmar kommer i arbete.

e Lonsambhet efter ett ar och avdrag for insatskostnad: 70 000 kr
o Aterbetalningstid: 7 manader

e Regionens intikt: 75 000 kr
o Regionens intikt bestar fraimst av minskad vardforbrukning.
o Palang sikt ar den stora potentialen kopplad till 6kade skatteintak-
ter ndr fler kommer i arbete samt att vardforbrukningen kan
minska ytterligare.

e Statens intdkt: 55 000 kr
o Statens intidkt bestar av minskade kostnader for myndigheter och
okade skatteintikter.
o Palang sikt dr den stora potentialen kopplad till ytterligare 6kade
skatteintiakter nir fler kommer i arbete samt minskade kostnader
for myndigheter.

e Kommunens intékt: 10 000 kr
o Kommunens intidkt bestar av 6kade skatteintéikter och minskade
kostnader for insatser och ekonomiskt bistdnd.
o Palang sikt ar den stora potentialen kopplad till 6kade skatteintak-
ter nir fler kommer i arbete.

Samhallsekonomisk potential / utanférskapskostnad

Med samhaéllsekonomisk potential/utanférskapskostnad avses den intdkt som sam-
hillet gar miste om si linge medlemmarna pa Fontdnhusen inte ar heltidsarbetande
med icke subventionerade anstallningar i kombination med att de har behov (utéver
de "vardagliga” behov vi alla har) av olika samhélleliga stodinsatser. I denna rapport
anvander vi begreppet potential, eftersom det battre beskriver den maximala intakt
som den genomsnittliga individen kan uppna genom 6kad progression mot egenfor-
sorjning genom 16n fran arbete i kombination med minskade eller inga behov av olika
stodinsatser.
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Stor samhillsekonomisk potential signalerar ett omfattande utanférskap. Potentialen
bestar av uteblivna intdkter pga. att individen inte arbetar samt att individen konsu-
merar olika stodinsatser i form av sjukvard, socialtjanst, statliga myndigheter etc. Nar
individen kommer i arbete och 6kar sin forsorjning fran arbete i kombination med re-
ducerande behov av olika stodinsatser minskar den kvarvarande potentialen. Minskad
potential visar saledes pé en positiv samhéallsekonomisk utveckling. I tabellen nedan
redovisas potentialen i fore- respektive efterldget for en genomsnittlig medlem pa Fon-
tanhusen. Fore-laget visar pa hur livssituationen sag ut for individen innan hen blev
medlem. Efter-laget visar pa hur livssituationen ség ut for individen efter att hen varit
aktiv medlem i tva ar.

Potential Genomsnitt per medlem
Fore 1050 000 kr
Efter 900 000 kr

Tabell 1. Varden pa potential i Fore- respektive Efterlaget.

Mellan Fore- och Efterliget minskar den genomsnittliga samhillsekonomiska poten-
tialen frdn 1 050 000 kr till 900 000 kr per medlem, vilket ska tolkas positivt. Dock
vill vi lyfta fram att den kvarvarande potentialen fortfarande ar mycket stor. Det finns
diarmed tydliga ekonomiska argument att fortsétta stodja malgruppen for att den i
annu hogre grad ska 6ka sin egenforsorjning genom arbete och minska behovet av
olika stodinsatser.

Jamforelse av potential mellan 2022 och 2025

Vid Payoffs forra utviardering var potentialen i Foreldget ca 910 000 kr per ar och
medlem, dvs lagre dn vid denna uppfoljande utvardering. Bada dessa potentialer sig-
nalerar dock att det ekonomiska utanférskapet ar stort och att fa deltagare ar i arbete
samt att de har omfattande behov av olika stodinsatser, exempelvis inom varden.

For att jamforelsen ska vara rattvis méste vi beakta inflationens péverkan p& penning-
vardet. Mellan 2022 och 2025 minskade penningviardet med 17 procent. Korrigerat for
inflationen ligger potentialen for medlemmarna hos Fontdnhus pa ungefar samma
niva 2022 och 2025. Detta giller potentialen bade aret innan individerna blev med-
lemmar och nivan for potentialen i dagslaget. Det betyder att malgruppens ekono-
miska utanforskap p& samhallsniva ar stabilt och oférandrat nar vi jamfor resultaten i
den forra rapporten med resultaten i denna rapport. Granskar vi utvecklingen pa ak-
torsniva kan vi konstatera att kommunens kostnader var nagot lagre 2025 jamfort
med 2022. Aven for regionen var potentialen ngot ligre 2025 jimfort med 2022.

Samhallsekonomisk intakt

I detta avsnitt redovisas hur mycket den genomsnittliga samhéllsekonomiska intdkten
har férandrats frn dret innan individerna i denna studie blev medlem p& Fontanhus
och fram till idag. Enligt svaren i enkiten 6kar andelen som befinner sig i arbete, sam-
tidigt som de minskar sitt behov av olika stodinsatser. Niar den genomsnittliga
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ersdttningen fran arbete 6kar, 6kar det samhéllsekonomiska produktionsviardet som
individen skapar. Detta tillsammans med de minskade behoven av olika stodinsatser
motsvarar den totala samhéllsekonomiska intdkt som deltagaren genererar, det vill
sdga individens paverkan pa BNP — Bruttonationalprodukten.

Per medlem

Genomsnittlig samhdllsekonomisk intdkt 150 000 kr
mellan Fore- och Efter-lige

Tabell 2. Genomsnittlig samhallsekonomisk intékt for medlemmar pa Fonténhusen.

Som framgér av tabell 2 ovan 6kar den genomsnittliga samhillsekonomiska intakten
med 150 000 kr per ar och medlem.

Vad ir anledningen till den 6kade samhiillsekonomiska intikten?

Den genomsnittliga intdkten pa 150 000 kr per medlem bestar till allra storsta delen
av minskade behov av olika typer av sjukvérd, drygt 70 000 kr per &r och medlem.
Detta beror i sin tur pd att medlemmarnas miende har forbattrats under den tid som
de har fatt stod fran Fontanhusen. Dock vill Payoff papeka att det fortfarande kvarstar
ett omfattande behov av stod fran varden hos malgruppen. Den nist storsta intakts-
posten utgors av minskade statliga kostnader, cirka 55 000 kr. Framf6r allt har med-
lemmarna minskat sina kontakter kopplat till polis, rattsvisende och kriminalvard un-
der den tid som de har fatt stod fran Fontdnhusen. Detta beror i sin tur pa att nagra fa
individer har minskat forbrukningen av dyra insatser inom kriminalvarden. Generellt
kan dock sigas att medlemmar pa Fontinhus har lite kontakt med polis, rattsvasende
och kriminalvird. Dessutom har medlemmarnas genomsnittliga behov av st6d fran
kommunen minskat.

Det 6kade produktionsvirdet, kopplat till att medlemmarna 6kar sin genomsnittliga
forsorjning genom 16n fran arbete, svarar for drygt 30 000 kr per ar och medlem. Det
betyder att medlemmarna, i genomsnitt, har 6kat sin forsérjning genom 16n fran ar-
bete under den tid som de fatt stod fran Fontdnhusen. Dock vill vi pdpeka att 6kningen
av produktionsvardet ar relativt begriansat. Det finns darfor en mycket stor, kvarva-
rande potential hos medlemmarna, vilken kan realiseras genom att fler medlemmar
etablerar sig pa arbetsmarknaden.

Intikter for olika sektorer i samhaillet

Ovan har vi beskrivit de totala samhillseffekterna. Nedan redovisar vi de ekonomiska
effekterna uppdelat pa de tre stora aktorerna i samhallet; kommun, region och stat.

De genomsnittliga kommunala intdkterna 6kar med cirka 10 000 kr per individ och
ar. Detta ar en konsekvens av att behoven av kommunalt st6d minskar och skattein-
takterna okar nar individen far stod av Fontanhus. Kostnaden for utbetalat ekono-
miskt bistdnd samt handlaggning av forsorjningsstodet ligger dock kvar pa niastan
oforandrad niva. Dels beror det sannolikt pa en kombination av att vissa personer med
ekonomiskt bistand kan gora stegforflyttningar och klarar av att frigora sig fran ekono-
miskt bistand. Dels ar det flera individer som lyckas bryta sin isolering och ekono-
miska beroende av familjen. Flera av dessa individer gor det genom att fa hjalp att
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ansoka och beviljas just ekonomiskt bistand. Nettoeffekten for kommunens kostnader
for ekonomiskt bistdnd blir darfér sma. Men for de berérda medlemmarna &r detta ett
resultat av positiva stegforflyttningar mot 6kad egenmakt och ekonomisk sjalvstandig-
het. De total kommunala effekterna blir dock positiva.

Regionens genomsnittliga intikter 6kar med cirka 75 000 kr per ar och medlem. Ok-
ningen ar till storsta delen kopplad till att vardkostnaderna minskar niar medlem-
marna mar béttre. Till detta kommer en mindre 6kning av skatteintdkterna, genom att
fler av medlemmarna kan forsorja sig genom 16n fran arbete vilket genererar skattein-
takter.

Statens genomsnittliga intdkter pa 55 000 kr per ar och medlem ar framst relaterade
till minskad resursférbrukning. Som vi beskrivit ovan har medlemmarna minskat sina
kontakter kopplat till polis, rattsvisende och kriminalvard under den tid som de har
fatt stod fran Fontdnhusen. Dessutom har statens skatteintakter (sociala avgifter och
indirekt skatt) okat.

Effekter inom staten dr att Arbetsformedlingens kostnader for aktivitetsstod och a-
kassa minskar, detta uppvigs dock av att Forsakringskassan har 6kade kostnader for
framst sjuk- och aktivitetserséttning.

Utover de positiva ekonomiska effekterna i olika sektorer i samhallet starks dven med-
lemmarnas privatekonomi. 1 genomsnitt far medlemmarna en 6kad genomsnittlig be-
skattningsbar inkomst motsvarande drygt 10 000 kr per individ och ar. Framst bestéar
detta av 16n fran arbete. Dessutom 6kar intdkterna fran Arbetsformedlingen nir fler
niarmar sig arbetsmarknaden samt 6kade intakter fran Forsakringskassan nar fler far
beslut om varaktig sjukersattning. Den genomsnittliga effekten av ekonomiskt bistdnd
ar i det narmaste noll, vilket vi har redovisat orsakerna till ovan i denna rapport.

Trots att bdda utvarderingarna visar pa att Fontdnhusen skapar tydliga samhéllseko-
nomiska intikter finns det mycket stora intakter kvar att uppna. Detta kan till viss del
goras genom att ytterligare minska medlemmarnas kostnader for vard. Den absolut
storsta potentiella intidktskillan bestar dock av att 6ka medlemmarnas 16n fran arbete.
Ur ett rent ekonomiskt perspektiv ar det darfor av storsta vikt att Fontdnhusen okar
sitt fokus pé att stodja sina medlemmar till egenforsorjning genom 16n fran arbete.

Jamforelse av intikt mellan 2022 och 2025

Bide utviarderingen 2022 och 2025 visar att Fontdnhusens verksamhet skapar bety-
dande samhaillsekonomiska intdkter. Framfor allt skapas de ekonomiska effekterna ge-
nom att stirka medlemmarnas hilsa. Vid utvarderingen 2022 var intdkten per med-
lem 160 000 kr per ar, dvs i nivd med utvirdering 2025. Jimforelsen ar dock gjord i
I6pande priser. Om vi beaktar inflationens paverkan skapas en tydlig skillnad. D& ckar
intdkten 2022 till cirka 185 000 kr per ar och medlem, vilket ska jamféras med

150 000 kr per ar och medlem. Det betyder att de skapade intdkterna var nagot storre
2022 jamfort med 2025.

Avseende de kommunala intdkterna var de hogre vid studien 2022. Den enskilt storsta
anledningen var att flera medlemmar, i den forra studien, kunde avbryta placeringar
pé behandlingshem och/eller familjehem. Nagra sddana placeringar fanns inte bland
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de som besvarat enkiten denna gang. Boendestdd ar dock vanligt bland medlemmarna
béde 2022 och i denna studie.

Avseende de regionala intdkterna ar de storre 2025 jamfort med studien 2022. Orsa-
ken ar framst att sjukvardskostnaderna har minskat i storre utstrackning i denna stu-
die i forhallande till den forra.

Samhaéllsekonomisk I6nsamhet och aterbetalningstid

For att bedoma hur effektiv en rehabiliterande insats &r, t.ex. stodet fran Fontdnhusen,
racker det inte att enbart berdkna och analysera de samhillsekonomiska intdkterna. Vi
behover dven berdkna den samhillsekonomiska lonsamheten, dér vi analyserar intak-
terna i férhéllande till kostnaderna for insatsen.

Uppskattad genomsnittlig kostnad for en medlem pa ett Fontinhus

Enligt uppgifter fran de olika Fontdnhusens verksamhetsberittelser gor vi bedom-
ningen att en genomsnittlig arsplats for en medlem kostar cirka 30 - 35 000 kr. I
denna utvardering utgar fran att “rehabiliteringstiden” fér en medlem pa ett Fontan-
hus ar tva ar, vilket vi redovisat tidigare. Darigenom motsvarar det en genomsnittlig
insatskostnad pa cirka 65 000 kr. I alla samhéllsekonomiska berdkningar anvinder vi
den faktiska kostnaden, inkl. genomsnittlig indirekt skatt. I detta fall blir den sam-
hallsekonomiska insatskostnaden 80 000 kr. Detta belopp ligger i linje med den ge-
nomsnittliga kostnad som framréknades i véar férra rapport. Det vill sdga att verksam-
heten i de olika Fontdnhusen har varit stabil 6ver tid.

Lonsamhet
Den samhillsekonomiska 16nsamheten berdknas pa foljande satt;
Intdkt — Kostnad = Samhallsekonomisk lonsamhet

Den samhillsekonomiska lonsamheten vid Efterlaget jamfort med Forelaget, for en
genomsnittlig medlem pa Fontanhus ar;

150 000 kr — 80 000 kr = 70 000 kr.

Déarmed skapar Fontdnhusens verksamhet en positiv samhillsekonomisk 16nsamhet
redan under de tva forsta aren, vilket innebar att intdkten 6verstiger kostnaderna.
Samhallet fir darmed tillbaka en storre intikt dn de resurser som satsas pé att driva
verksamheten inom Fontdnhusen.

Aterbetalningstid

Aterbetalningstiden anger hur ménga manader det krivs for att kostnaden ska vara
“aterbetald” for att samhillet ska nd break even. Den genomsnittliga aterbetalningsti-
den for Fontanhusens verksamhet ar enbart sju ménader.

Jamfort med den genomsnittliga aterbetalningstiden i Payoffs omfattande databas ar
detta en kort &terbetalningstid. Aterbetalningstiden for olika typer av insatser kan va-
riera stort. Men den genomsnittliga aterbetalningstiden i var databas motsvarar cirka

& payoff 38



13 ménader. Darmed skapar insatserna i Fontdnhusen ekonomiska effekter fér sam-
hillet vilka 6verstiger de satsade resurserna. Aterbetalningstiden for Fontinhusen ar
kortare dn genomsnittet for liknande insatser som Payoff har utvirderat.

Jamforelse av lonsamhet mellan studien 2022 och 2025

De totala genomsnittliga samhallsekonomiska intdkterna var ndgot hogre 2022 jam-
fort med 2025. Samtidigt ar de genomsnittliga samhallsekonomiska kostnaderna for
en arsplats pa ett Fontdnhus ungefir lika stora 2022 och 2025. Det leder till att den
genomsnittliga samhallsekonomiska l6nsamheten ar nigot storre i studien 2022 jam-
fort med 2025. Det ar dock inte négra storre skillnader. Darmed kan vi konstatera att
verksamheten som Fontdnhus bedriver verkar vara stabil 6ver tid och att den genere-
rar en tydlig samhéllsekonomisk l6nsamhet genom att medlemmarna maér bittre, for-
brukar mindre samhaéllsresurser och samtidigt 6kar sin forsérjning genom 16n fran ar-
bete.

Samhallsekonomisk analys

Alla stodinsatser mot individer i omfattande utanforskap bor ses som sociala investe-
ringar. Det betyder att de stora positiva effekterna i de flesta fall kommer forst lingre
fram i tiden. Det ar ocksa viktigt att forsta att insatserna méaste vara hallbara samt att
de pa sikt maste leda till 16nearbete for att potentialen ska utnyttjas pa ett optimalt
sétt. Det dr forst nar medlemmarna kommer i varaktigt 16nearbete som de riktigt stora
samhillsekonomiska effekterna uppstéar.

Trots den goda lonsamheten i Fontdnhusens verksamhet, sju manaders aterbetal-
ningstid, dr den kvarvarande ekonomiska potentialen mycket stor f6r den genomsnitt-
lige medlemmen. Det finns séledes mycket starka ekonomiska incitament att fortsatta
stodja Fontanhusens medlemmarna for att de i 4nnu hogre grad ska 6ka sin egenfor-
sorjning genom arbete och minska behovet av olika stodinsatser. Den storsta potentia-
len ligger i att stodja medlemmar si att de i hogre grad kan etablera sig pa arbetsmark-
naden och forsorja sig genom 16n fran arbete. Detta kommer att ge betydligt storre
samhillsekonomiska intdkter jamfort med att forsoka sdnka kostnaderna ytterligare
for vard, socialtjanst och statliga myndigheter.
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Analys och slutsatser

Fontanhusen skapar nytta for dom som behdver det mest

Den hér utviarderingen visar tydligt att Fontdnhusen har en verksamhet som ar vil an-
passad till medlemmarnas behov och att husens stéd spelar en viktig roll i medlem-
marnas liv. I grunden finns den internationella Fontdinhusmodellen med sina riktlin-
jer, vilka vilar pa evidensbaserad grund. Den kvalitetssakrar husens arbete och varde-
grund. Intervjuer med bade medlemmar, personal och representanter for myndigheter
har beskrivit att husen har stor betydelse for medlemmarnas livskvalitet och livssituat-
ion. Intervjuerna bekraftar att bemétandet och systematiken i husens arbete skapar
fortroende och tillit hos medlemmarna. Det gor att medlemmarna far en 6kad moti-
vation att bryta sin isolering, komma till husen och delta i husens verksamhet. Gemen-
skapen och den jamlika miljon p husen gor att medlemmarna kénner sig sedda, efter-
frdgade och uppskattade. Darigenom forbattras medlemmarnas méende och deras for-
maéga att delta i den arbetsinriktade dagen stirks. Att komma i arbete eller studier
handlar om mer &n ekonomisk egenforsorjning, det ar en fraga om identitet, hilsa och
makt over sitt eget liv.

Demografisk breddning av malgruppen

Allt fler unga vuxna (18 - 29 ar) soker sig till Fontdnhusen. Flera Fontdnhus ha darfor
startat verksamheter som "Unga vuxna” och studieenheter. Darigenom kan de mota
denna grupps behov av studiest6d och psykosocial trygghet. Samtidigt vaxer behovet
av att motverka ofrivillig ensamhet bland dldre medlemmar, vilket exempelvis lett till
initiativ som "Silvergruppen".

En slutsats ar att Fontdnhusen inte enbart fungerar som rehabilitering f6r personer
med langvarig psykisk sjukdom. Fontdnhusen kan dven verka som forebyggande insats
for unga i riskzonen och som ett socialt skyddsnit for dldre.

Den arbetsinriktade dagen bygger sjalvkansla, egenmakt och
grund for fortsatt utveckling

Den strukturerade arbetsinriktade dagen utgor grunden i den verksamhet som bedrivs
pé husen. Genom detta arbete involveras medlemmarna i driften av husen, dar hand-
ledare och medlemmar arbetar tillsammans och utifran en jamlik vardegrund. Darige-
nom fir medlemmarna en meningsfull sysselsittning. De involveras bade i planering
och genomforande av exempelvis matlagning, underhall av husen och olika aktiviteter
som genomfors for medlemmarna. Det gor att sociala formégor tranas och utvecklas,
samtidigt som medlemmarna far 6va sig i att ta ansvar samt att de lar sig olika typer av
arbetssysslor. Det kan exempelvis innebara matlagning, snickeri och hantverk samt
hantering av datorer i olika situationer och syften. Den arbetsinriktade dagen bygger
upp den enskilde medlemmen, dels genom att skapa struktur och rutiner, dels genom
att bygga upp kompetens.
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Genom Fontdnhusens arbetssitt starks medlemmarnas egenmakt och delaktighet.
Viktiga parametrar i husens verksamhet ar det frivilliga medlemskapet, den platta
strukturen dar medlemmar arbetar sida vid sida med handlarna, att beslut pa husen
tas i konsensus dir medlemmarnas rost ar lika mycket vard och att medlemmarna pa
ett konkret sitt involveras i husens beslutsprocess och drift.

Studieenheter — gynnar bade individ och samhalle

Det finns ett vetenskapligt verifierat, dubbelriktat samband mellan hilsa och utbild-
ning. En bra hilsa gynnar individens forutsattningar att klara av studier och ta tills sig
ny kunskap. Samtidigt visar forskningen att utbildning starker individers langsiktiga
hilsa. Studier dr ddrmed en viktig parameter for att kunna stodja individer att bade
ma bittre och forbattra sina majligheter att i framtiden leva mer sjélvstandiga liv.

Flera Fontanhus har utvecklat sirskilda studieenheter. Studieenheten &r sarskilt inrik-
tad for att stodja medlemmars mojligheter att klara av sina studier. Vid studieenheten
far medlemmen st6d med motivation, rutiner och strategier kring sin studiesituation.
Arbetet bedrivs enligt grunderna inom Supported Education, dvs ett langsiktigt och
gransoverskridande stod. Hela tiden utifrdn medlemmens egna behov. Konkret kan
det innebira att medlemmen far stod i att gora en fungerade studieplanering med kon-
kreta mal, fa stod i kontakten med olika utbildningsaktorer for att hitta en balans mel-
lan studier och &terhdmtning, ekonomisk radgivning och hjalp i kontakter med t.ex.
CSN och Forsiakringskassan samt vigledning och coaching for att hitta en vig framét i
studierna som medlemmen bade klarar av och blir motiverad av.

Forskningen visar att utbildning 4r samhallets mest kraftfulla verktyg for att stiarka in-
dividers mojligheter att bade etablera sig pa arbetsmarknaden och sedan héllbart
kunna behélla ett arbete. Studieenheter har darfor en mycket viktig funktion hos Fon-
tdnhusen, for att de pa ett effektivt sitt ska kunna stédja sina medlemmar vidare i de-
ras utveckling med egenforsorjning genom arbete.

Utvarderarna ser mycket positivt pa att Fontdnhusen arbetar strukturerat och mélin-
riktat med att bygga upp och utveckla studieenheter. Vi vill darfér uppmana att Fon-
tanhusen fortsatter detta utvecklingsarbete. Dels att bygga upp studieenheter pa de
hus som idag saknar detta. Dels fortsitta att utveckla metodiken genom konsekvent
kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte mellan husen.

Resultat och effekter

Att bryta isolering och skapa meningsfullhet

Fontdanhusens verksamhet genererar en omfattande social nytta som stricker sig bor-
tom traditionell rehabilitering. Genom att erbjuda en miljo priglad av frivillighet och
delaktighet skapas effekter for medlemmarnas personliga utveckling, livskvalitet, hilsa
och formaga till egenforsorjning. Ett av de viktigaste resultaten ar att medlemmarna
kan bryta isolering och utanforskap, vilket ofta foljer med psykisk ohélsa. Genom den
arbetsinriktade dagen och Reach Out-systemet (uppsokande verksamhet) skapas en
struktur dar medlemmarna kéanner sig vialkomna, efterfrigade och behovda.
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For ménga ar Fontanhuset den enda fasta punkten som ger anledning att ga upp pa
morgonen. Medlemmar vittnar om att verksamheten hjélper dem att "komma ut i
verkligheten", bryta negativa spiraler, skapa struktur i vardagen. For flera medlemmar
har stodet fran Fontdnhus varit direkt livsavgorande.

Hilsoeffekter och minskat vardbehov

Medlemskapet och deltagandet i Fontdnhusens verksamhet har direkta effekter pa den
psykiska och fysiska hilsan, vilket avlastar den offentliga varden. Payoffs tidigare ut-
vardering visar att fyra av fem medlemmar maér battre efter att ha fatt stod av Fontan-
husen samt att en stor andel upplever férbattring redan inom ett ar. Den forra utvar-
deringen visar ocksé att halften av medlemmarna minskar sitt behov av vardinsatser
efter att ha blivit en del av gemenskapen pa Fontdnhusen. Denna utviardering bekraf-
tar resultaten fran den tidigare utviarderingen. Medlemmarnas behov av olika sam-
héllsresurser minskar nar de far stod fran Fontanhusen och blir en del av husens ge-
menskap.

IPS, Supported Employment och Supported Education —
vagen till 6kad samhéllsekonomisk nytta

Denna utvirdering, liksom Payoffs forra utvirdering, visar att Fontdnhusen i Sverige
ar en samhallsekonomiskt effektiv verksamhet. Den viktigaste orsaken till de sam-
héllsekonomiska intakter som Fontdnhusen skapar ar att deras verksamhet starker
medlemmarnas hélsa i sd stor omfattning att deras behov av st6d fran varden och
myndigheter minskar. En viktig, men mindre andel, ar att medlemmarna klarar av att
oka sin forsorjning genom 16n fran arbete.

Vid utvardering av stod till individer i utanfoérskap ger nistan alltid progression mot
arbete mangdubbelt storre samhillsekonomiska effekter jamfort med minskad resurs-
forbrukning, exempelvis inom varden. Utifran dessa resonemang och de faktiska sam-
hillsekonomiska effekterna som Fontanhusen skapar ar det viktigt med ett 6kat fokus
pé progression mot arbete. Den kvarvarande samhallsekonomiska potentialen hos
Fontdnhusens medlemmar dr mycket stor, trots den progression som husen har bidra-
git till. Den storsta potentialen ligger i att 6ka andelen medlemmar som klarar av att ta
steg mot egenforsorjning genom arbete. Det ar darfor av stor vikt att Fontdnhusen
fortsitter att utveckla sitt arbete enligt grunderna i metoderna IPS, Supported Em-
ployment och Supported Education.

Metod- och kompetensutveckling av "Vigar ut"

Verksamheten pa Fontdnhusen alltid arbetat med att ge stod mot arbete och studier.
Detta arbete utvecklas stindigt och under senare ar har en tydligare metodfordjupning
skett, sarskilt kopplat till IPS (Individual Placement and Support), SE (Supported Em-
ployment) och SED (Supported Education). Implementering av dessa metoder pagar
nu i Fontdnhusens verksamhet. Utvecklingsarbetet sker bland annat i samarbete med
myndigheter, universitet och folkhgskolor.

Payoff ser dock en fortsatt stor potential att fortsitta att utveckla Fontdnhusens stod
mot egenforsorjning och f& medlemmarna att bli mindre beroende av olika
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stodinsatser. Direfter behover samarbetet med arbetsgivare utvecklas ytterligare, sa
att fler medlemmar kommer ut i praktik och i ett nésta steg klarar av att etablera sig pa
arbetsmarknaden och okar sin andel egenforsorjning genom arbete.

Ett observandum

Payoff har utvirderat en stor méangd arbetslivsinriktade projekt, insatser och verksam-
heter. Manga av dessa har arbetat utifran grunderna i IPS och Supported Em-
ployment. Resultatet i dessa insatser har dock ibland varierat stort. En bidragande an-
ledning till detta har varit personalens bakgrund och intressen. Generellt kan vi kon-
statera att personal som har sin bakgrund inom socialt arbete har ett stort intresse och
lyckas val med att bryta individernas isolering och bygga upp deras sociala kompetens.
Daremot ar de inte lika drivande i arbetet med att kontakta arbetsgivare och skapa for-
utsattningar for utsatta individer att komma ut i praktik och i férlingningen ett arbete.
Omvandlat till Fontdnhusens verksamhet skulle det kunna innebéara att personalen
har ett intresse av och kinner sig trygga med arbetet som sker inom ramen for den ar-
betsinriktade dagen. Daremot kanske det inte kinns lika naturligt att arbeta med de
externa arbetsgivarkontakterna.

Med detta som bakgrund vill vi uppmana Fontdnhusen att bygga upp arbetsgrupper
for att starka personalens/handledarnas motivation och erfarenhetsutbyte kring ar-
bete med arbetsgivarkontakter. Detta ar sarskilt viktigt d& de samhéllsekonomiska ef-
fekterna av Fontdnhusens arbete uppstér forst nar medlemmarna etablerar sig pa ar-
betsmarknaden, klarar av att behélla ett arbete och kan forsorja sig genom 16n fran ar-
bete.

Uppfdljning ger 6kade mdjligheter till analys och utveckling

Fontdnhusen har en mycket vil fungerande verksamhet avseende att uppmirksamma
och kontakta medlemmar som inte kommer till husens dagliga verksamhet, Reach
Out. Med samma systematik bor Fontdnhusen arbeta med uppf6ljning och analys av
sina skapade resultat. Utifrdn de analyser som gjorts inom ramen for denna utvarde-
ring ar dock den interna uppfoljningen inte tillrackligt omfattande och den behéver
genomforas med en 6kad systematik. Resultatet blir annars att Fontdnhusen inte kan
uppvisa tillrackligt tydliga resultat av sin verksamhet for sina finansidrer och andra
parter som stodjer deras verksamhet. Det finns idag en grund f6r den interna uppfolj-
ningen och dven ett systemstod, FontanREG. Det finns dock en potential att utveckla
bade rutiner och systemstod for att skapa ytterligare nytta for Fontanhusen.

Med en tydligare struktur for den interna uppfoljningen 6kar Fontdnhusen sina moj-
ligheter dels till intern analys och utveckling av den egna verksamheten. Dels 6kar
Fontdnhusen sina moéjligheter att motivera finansiarer att forbinda sig att stodja verk-
samheten pa ett mer omfattande och ldngsiktigt sitt. Den interna uppf6ljningen beho-
ver exempelvis tydliggoras avseende antalet aktiva medlemmar. I dagsléaget beskrivs
aktiva medlemmar pé olika sitt av olika hus, 4ven om det finns en gemensam definit-
ion. Det vore darfor en fordel for Fontdinhusen om husen med 6kad tydlighet foljer
upp, sammanstaller och redovisar antalet aktiva medlemmar pé nationell niva. Likasa
vore det en styrka for Fontanhusen att folja upp, sammanstélla och redovisa antalet
medlemmar som klarar av sina studier med godkénda betyg samt uppfoljning av hur
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manga medlemmar som klarar av att 6ka graden av forsorjning genom arbete. D4 far
Fontidnhusen ett Annu mer kraftfullt underlag och starkare argument for sin verksam-
het, vilket finansidarerna kan anvianda for att fatta mer kunskapsunderbyggda och data-
drivna beslut om att bevilja finansiering.

Behov av gemensam struktur for uppfoéljning och analys

Samtliga Fontanhus arbetar mot samma 6vergripande mél — att st6tta manniskor sé
att de mér béttre och att de pa sikt ska kunna ta steget till egenforsorjning och studier.
Trots detta saknas en enhetlig nationell struktur for hur denna progression ska defi-
nieras, matas, sammanstillas och analyseras. Payoffs analys av Fontanhusens verk-
samhetsberittelserna for 2024 visar att husen anvinder skilda begrepp, metoder och
matverktyg, vilket dels forsvarar aggregering av resultat pa nationell niva. Dels mins-
kar det mgjligheterna att kunna bedriva en effektfull kunskapsoverforing och bench-
marking mellan husen. Resultatet blir att Fontdnhusen far svarare att visa pa den fina
nytta som deras verksamhet bidrar med, vilket i sin tur riskerar att leda till framtida
svarigheter att motivera finansirer att stodja verksamheten ekonomiskt.

Sveriges Fontdnhus Riksférbund har en viktig funktion att fylla i arbetet med att bygga
upp en nationell struktur och modell for Fontdnhusens verksamhet. Samtidigt ar det
helt avgorande att de fristdende Fontdnhusen forstar nyttan av ett sddant arbete och
stodjer riksorganisationens arbete. Det giller utvecklingen av uppfoljningsmodellen
men dven genom att i nista steg vara lojala mot varandra och sékerstilla att respektive
hus faktiskt anvander uppféljningsmodellen pé det sitt som kréavs for att den gemen-
samma uppfoljningen och analysen ska bli mojlig att gora pa ett trovardigt sitt. Det
nuvarande arbete med FontinREG kan ses som en start pa detta arbete, men bor ut-
vecklas betydligt bade i form och hur det anvands och efterlevs.

Sjalvklart ska varje hus fa driva och utveckla sin egen verksamhet inom ramen for den
internationella Fontdnhusmodellen och lokala forutsattningar. Samtidigt behovs en
tydligare struktur for en miniminiva for den uppfoljning som behover goras av samt-
liga hus. Hér har riksorganisationen, tillsammans med representanter for de lokala
husen, ett viktigt arbete framfor sig.

Nyttokalkyler starker méjligheterna till langsiktig finansiering

Genom att bygga upp tydligare strukturer for den interna uppf6ljningen skapar Fon-
tinhusen 6kade forutsattningar for att fora dialog med potentiella finansidrer utifran
faktiska skapade resultat och effekter. Fontanhusen kan pa detta sétt 4ven sdkerstélla
att nédvandiga data for nyttokalkyler 16pande samlas in. Pa sé satt skapas forutsatt-
ningar att i framtiden gora bade fler och billigare utvarderingar av den egna verksam-
heten. Fontdnhusen bor darfor utga fran vilka nyttor som de vill kunna beskriva och
kommunicera. Forst darefter bor modellen for den interna uppfoljningen byggas upp.
P4 sa sitt sdkerstills att relevant information stindigt samlas in, sammanstills och
analyseras. Det dr dock av stor vikt att arbetet med att bygga upp den interna uppfolj-
ningen férankras med samtliga fristdende hus, sa att de sedan arbetar konsekvent med
att samla in data. Riksorganisationen behover darefter bygga upp resurser, kompetens
och rutiner for att Ilopande sammanstilla och analysera resultaten samt att stindigt ge
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feedback och aterkoppling till de lokala Fontanhusen, sé att de ser nyttan av arbetet
med att arbeta med den interna uppfoljningen.

Legitimitet framjar hallbar finansiering

En framgangsfaktor for att kunna fortsatta att utveckla Fontanhusens verksamhet ar
stirka husen i deras arbete for att utveckla mer langsiktiga finansieringslésningar. Ex-
empelvis for att klara av att i 6kad omfattning teckna ldngsiktiga samverkansavtal,
IOP:er och andra langsiktiga l6sningar. Detta dr ndgot som husen har arbetat aktivt
med pa senare tid och antalet IOP:er har stadigt 6kat.

For att fa majlighet att teckna langsiktiga avtal kring finansiering ar det helt avgérande
att Fontdnhusen lyckas skapa legitimitet i forhéllande till de ordinarie verksamheterna
inom kommun, region och statlig verksamhet. De hus som lyckas formalisera samver-
kan med kommun och region till lngsiktiga avtal kommer sannolik kunna utveckla
sin verksamhet i storre omfattning dn de hus som inte klarar av denna utveckling. I
detta utvecklingsarbete &r en viktig framgangsfaktor att Fontinhusen kan redovisa
skapade resultat och samhillsekonomisk, sa att finansidrerna kanner sig trygga och
motiverande att teckna mer langsiktiga avtal kring stéd och finansiering.

Nya socialtjanstlagen ger 6kade mojligheter

I den nya socialtjanstlagen 6kar fokus pa fraimjande och férebyggande insatser. Det
blir dven ett 6kat fokus pa frivilliga och icke bistindsbed6mda insatser. Utover detta
har regeringen gatt vidare i arbetet med att implementera aktivitetskrav. Utifran
Payoffs kunskap om Fontdnhusens verksamhet ser vi husens verksamhet som viktiga
och vil anpassade insatser for att uppfylla regeringens ambitioner med ett mer frim-
jande och férebyggande arbete, dar 6kad hélsa samt arbete och egenforsorjning stér i
fokus. Vi uppmanar darfor Sveriges Fontanhus Riksforbund att pdborja ett arbete for
hur Fontanhusen i Sverige kan spela en aktiv roll i detta viktiga arbete. Det kan dels
underlitta for kommunerna att leva upp till ambitionerna i nya socialtjanstlagen. Dels
kan fler personer med psykisk ohilsa fa stod fran Fontdnhusens fina verksamhet.

Utvarderingens fragestallningar

I denna rapport har vi samlat in och analyserat Fontdnhusens verksamhet och bety-
delse for sina medlemmar. Detta har vi redovisat och analyserat pé ett genomgripande
satt i rapporten ovan. Avslutningsvis vill vi dessutom kort kommentera de tva 6vergri-
pande utvirderingsfragor som varit styrande fér uppdraget.

Metoder och aktiviteter som skapar nytta for medlemmarna

Fontanhusen arbetar enligt sina 37 internationella riktlinjer. Utvarderarna kan kon-
statera att dessa riktlinjer pa ett effektfullt sitt bidrar till att bemoéta och starka med-
lemmarna i deras liv. Kirnan ar den arbetsinriktade dagen, dar vardagen byggs upp
som en arbetsdag med tydliga rutiner och arbetsuppgifter. Detta fungerar vil for med-
lemmarna genom att de far en tydlig struktur i vardagen, rutiner for att stiga upp péa
morgonen samt att de far meningsfull sysselsattning. Reach out ar ocksa ett vil
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fungerande arbetssitt for att sikerstilla inkludering och att medlemmar som mar da-
ligt ska kdnna att de ar sedda och efterldngtade. Darigenom minskar risken for med-
lemmarna att aterfalla i daligt méende och utanforskap.

Utvarderarna ser mycket positivt pa de satsningar som gors pa Supported Em-
ployment, IPS och Supported Education. Sarskilt positivt ses dessa metoder i samver-
kan med att studieenheter finns eller haller pa att byggas upp pé flera Fontdnhus. Stu-
dier ar ett av samhallets absolut mest kraftfulla verktyg for att starka individers stall-
ning i samhéllet och pa arbetsmarknaden. Fontdnhusens satsningar pa studieenheter,
tillsammans med att arbeta enligt Supported Education, bidrar darfor pa ett kraftfullt
sétt for att skapa forbattrade forutsattningar for medlemmarna att pa sikt 6ka sin
sjalvstandighet och 6ka sina mojligheter till egenforsorjning genom arbete.

Fontinhusens formaga att skapa samhillsekonomisk nytta

Samhallsekonomisk nytta skapas dels genom att 6ka andelen som individer forsorjer
sig genom arbete. Dels skapas samhaillsekonomisk nytta genom att individer mar
béttre och i storre utstrackning klarar sig utan stod fran olika samhallsaktérer. Exem-
pelvis varden, kommunen och statliga myndigheter. Samtidigt ar det viktig att vara
medveten om att den ekonomiska effekten frén arbete nistan alltid dr méngdubbelt
storre jamfort med de ekonomiska effekterna av att minska resursférbrukningen.

Fontanhusen klarar pé ett effektfullt satt av att stiarka sina medlemmars méende, vil-
ket ocksé leder till minskat behov av framfor allt olika typer av vard. Den minskade re-
sursférbrukningen utgor den storsta delen av den samhallsekonomiska effekt som
Fontanhusens verksamhet skapar. Dessutom stiarker Fontdnhusen sina medlemmar,
sa att de i hogre utstrackning kan etablera sig pa arbetsmarknaden och forsorja sig ge-
nom 16n fran arbete. Denna progression bidrar tydligt till den total samhillsekono-
miska effekten som Fontdnhusen skapar. Dock i mindre omfattning jamfért med den
minskade resursforbrukningen.

Samtidigt vill utvarderarna tydligt podngtera att det fortfarande foreligger en mycket
stor samhillsekonomiska potential hos medlemmarna, vilken skulle kunna realiseras
med fortsatt och ytterligare utvecklat st6d. Den absoluta merparten av den kvarva-
rande samhillsekonomiska potentialen ar kopplad till att medlemmarna i storre ut-
strackning kan etablera sig pa arbetsmarknaden, behalla sin anstillning och férsorja
sig genom 16n. Det ricker darmed inte att stirka medlemmarnas férutsiattningar. Ef-
fekterna uppstar forst nar Fontanhusen, med st6d av Supported Education och IPS,
kan bidra till att medlemmen faktisk kommer i varaktig forsérjning genom osubvent-
ionerade loner fran arbete. Daremot spelar det ingen roll om individen far anstillning
inom den offentliga eller privata sektorn. Om en medlem exempelvis far anstéllning
som underskéterska blir de samhéllsekonomiska effekterna exakt lika stora, oavsett
om medlemmen far anstéllning hos en privat eller offentlig arbetsgivare, forutsatt att
hen erhéller samma 16n.
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Avslutande rekommendationer

Nedan redovisar utvirderarna sina rekommendationer, vilka i forsta hand riktar sig
mot Sveriges Fontdnhus Riksorganisation samt ledningarna pé de lokala Fontdnhusen
runt om i Sverige. Vi hoppas att vira rekommendationer kan leda till kreativa diskuss-
ioner och nya insikter, vilka i sin tur leder till att Fontdnhusen viktiga verksamhet kan
utvecklas ytterligare. Darigenom kommer fler medlemmar att kunna fa ett effektivare
stod i sin utveckling mot egen forsorjning genom arbete. En annan effekt ar att finan-
sidrer och myndigheter kommer fa ett mer kvalificerat st6d fran Fontdnhusen, vilket
gor att samhallet i stort kan stirka sin vélfard och anvinda sina gemensamma och to-
tala resurser pa ett mer effektivt satt.

Rekommendationer

e Fortsitt utveckla Fontanhusens kompetens och arbetssitt enligt grunderna
inom IPS, Supported Employment och Supported Education. Det bor bl.a. ske
genom Okat fokus pé att bygga upp nétverk med potentiella arbetsgivare samt
okat fokus pé praktik for medlemmar i arbetsfor &lder. Detta hojer kvaliteten
pa stodet och Okar trovardigheten gentemot samverkanspartners som psykia-
trin, socialtjansten, arbetsmarknadsenheter och Arbetsformedlingen.

e Fortsitt utvecklingsarbetet med att sdkerstilla att varje Fontdnhus har en stu-
dieenhet, vilken jobbar aktivt enligt grunderna i Supported Education for att
stodja medlemmar att komma vidare i sina studier. Utbildning ar ett av sam-
héllets absolut mest kraftfulla verktyg for att stodja och stiarka individer sa att
de kan etablera sig i samhillet och leva ett sjalvstandigt liv. Utvecklingen av
struktur for studieenhet bor forankras genom kansliet, men i nira samverkan
med de lokala Fontdnhus som kommit langst i detta arbete.

e Utveckla en gemensam, nationell mélbild och modell f6r uppf6ljning av Fon-
tinhusens verksambhet, vilken husen forbinder sig att folja pa ett likartat satt.
Resultatet av verksamheten kopplat till arbetslivsinriktade insatser behGver
foljas upp pa ett samordnat och enhetligt sitt, inklusive 16pande feedback av
resultaten fran kansliet till de lokala Fontdnhusen. Det ar forst nar Fontdnhu-
sen kan pavisa tydliga resultat som intresset hos finansiarer 6kar att teckna
langsiktiga avtal, for att trygga Fontdnhusens verksamhet 6ver tid.

e Anvind erfarenhet och "best practice" fran de hus som lyckats i arbetet med
att sikra langsiktiga finansieringslosningar, for att sprida kunskapen till 6v-
riga Fontidnhus. Analysen visar att flerariga avtal skapar stabilare forutsatt-
ningar for 1angsiktig effekt. Erfarenheter fran hus som etablerat sddana avtal
kan med fordel spridas nationellt.

e Anvind samhillsekonomiska argument, implementera argumentationen fran
Payoff-rapporterna i budgetunderlag och verksamhetsplaner. Tydliggor "Re-
turn on Investment" for kommun och region i form av minskat vardbehov och
oOkat skatteunderlag,

e Starta arbetsgrupp for att utveckla nationella koncept for att utforska hur Fon-
tdnhusen kan st6dja kommunerna i arbetet med att uppfylla ambitionen i nya
socialtjanstlagen, dar storre fokus ska ligga pa framjande och férebyggande
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insatser. Arbetet bor omfatta att ta fram koncept for att hjalpa kommunerna
att uppfylla kraven i den nya aktivitetsgarantin som regeringen har valt att g
vidare med, kopplat till den nya socialtjanstlagen.

e De enskilda Fontdnhusen ir fristdende verksamheter. Samtidigt finns ett be-
hov av att tydliggora Fontanhusens skapade nytta. Detta kraver i sin tur en
okad nationell samordning av Fontdnhusens verksamhet. Det dr darfor viktigt
att stdrka kansliets roll, mandat och ansvar kring uppf6ljning. Detta maste
dock ske i ndra samrad med de fristdende Fontdnhusen, si att alla ser nyttan
med den nationella samordningen och att de lokala husen blir motiverade att
folja riktlinjer fran kansliet.

¢ Rekommendationer for nationell samordning:

o Det behovs en gemensam minimi-modell och rutiner fér hur uppfolj-
ning av mal och nyckeltal ska genomféras och redovisas. Modellen bor
sdkerstilla insamling av data, sé att Fontdnhusen kan gora l6pande
samhillsekonomiska utvirderingar, utan att behova lagga omfattande
resurser pa datainsamling. I stéllet ska detta byggas in i ordinarie mo-
dell och rutiner. Minimikraven behéver vara obligatoriska for alla
Fontadnhus. Den interna uppf6ljningen bor i stor utstrackning foku-
sera pé att visa skapade resultat med fokus pa progression mot egen-
forsorjning genom arbete.

o Det beh6vs minimi-niva for hur verksamhetsberittelserna och arsre-
dovisningar ska struktureras upp och vilken information som den ska
innehalla. Darutover ska naturligtvis varje hus ha frihet att utveckla
sin egen verksamhet och sina egna rutiner, utéver vad mini-nivin be-
skriver. Minimi-nivan behover vara obligatoriska for alla Fontanhus.

o Det behovs en tydligare central struktur for insamling, ssmmanstall-
ning och nationella analyser av den totala verksamheten inom Fon-
tdnhusen i Sverige skapar. Det ar forst med sammanstillningar och
analyser pa nationell niva som Fontdnhusen kan ¢ka sitt genomslag
mot statliga myndigheter och andra stora finansiarer och samverkans-
parter.

Avslutningsvis

Payoff vill tacka for fortroendet att fi genomfora denna utvardering. Vi vill ocksé tacka
alla, speciellt de medlemmar som stéllt upp och pratat med oss. Avslutningsvis vill vi
onska Sveriges Fontdnhus Riksforbund samt alla fristdende Fontdnhus i Sverige ett
stort lycka till i ert fortsatta och viktiga arbete.

Jonas Huldt Sven Vikberg Claes Malmquist

Payoff AB
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